Oddelenie sociálnych vecí, školstva, kultúry a športu každoročne pripravuje a predkladá na rokovanie MsZ v Senici Správu o sociálnej starostlivosti v meste Senica za predchádzajúci kalendárny rok. Jej cieľom je informovať o stave a vývoji sociálnej pomoci obyvateľom mesta Senica na základe sociálnoekonomických ukazovateľov, získaných z administratívnych zdrojov údajov Úradu práce, sociálnych vecí a rodiny (ÚPSVR) v Senici, Mestského úradu v Senici a poskytovateľov sociálnych služieb, pôsobiacich na pôde mesta.

Sociálna pomoc pozostáva z dávok v hmotnej núdzi, dotácií pre dieťa v hmotnej núdzi, náhradného výživného, sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, príspevkov na podporu náhradnej starostlivosti, kompenzácií sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia, sociálnych služieb a dotácií v pôsobnosti mesta Senica. Sociálna pomoc je vykonávaná prostredníctvom ÚPSVR v Senici, Mesta Senica a subjektov poskytujúcich sociálne služby v meste Senica (verejní a neverejní poskytovatelia sociálnych služieb).

Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Senica 
Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny v Senici je preddavková organizácia zapojená na rozpočet Ústredia práce, sociálnych vecí a rodiny, rozpočtovej organizácie štátu, ktorá je svojimi príjmami a výdavkami zapojená na rozpočet ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny. So svojimi štyrmi pracoviskami v mestách Senica, Skalica, Holíč a Šaštín Stráže vykonáva štátnu správu v oblasti sociálnych služieb a služieb zamestnanosti, zabezpečuje sociálnu starostlivosť pre občanov okresov Senica a Skalica. V nasledujúcej správe je poskytnutý stručný prehľad poskytovaných sociálnych príspevkov a štátnych sociálnych dávok pre občanov mesta Senica v roku 2016. Údaje sú rozdelené podľa jednotlivých typov sociálnych dávok a oddelení Odboru sociálnych vecí a rodiny ÚPSVR v Senici.
Oddelenie sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately v rámci okresu Senica evidovalo  ku dňu  31.12.2016  1 825 rodín, ktorým bola poskytnutá pomoc. Z toho v meste Senica je týchto rodín 642. Od začiatku roka 2016 sa zaevidovalo 919 nových rodín, z toho je 321 rodín zo Senice.   

Rozsiahly úsek činnosti oddelenia tvorí terénna sociálna práca za účelom zisťovania  rodinných i sociálnych pomerov plnoletých fyzických osôb a najmä sledovanie prostredia pre starostlivosť a výchovu maloletých detí.  V sledovanom období bolo vykonaných v meste Senica 1963 šetrení v rodinách s maloletými deťmi a 32 šetrení v rodinách plnoletých osôb na dožiadanie súdu. Pre občanov mesta Senica bola na tunajšom oddelení poskytnutá pomoc pri spísaní 214 návrhov na súd o úpravu výkonu rodičovských práv a povinností  k maloletým deťom.

V meste Senica sa vykonáva pestúnska starostlivosť u  9 maloletých detí a 21 maloletých detí je zverených do náhradnej osobnej starostlivosti. V ústavnej  starostlivosti bolo v roku 2016  umiestnených 18 maloletých detí z dôvodu zanedbávania starostlivosti zo strany rodičov. 

Pracovníci sociálnej kurately detí majú vo svojej starostlivosti z mesta Senica  46 detí s poruchami správania. Nad výchovou týchto detí je nariadených 8 výchovných opatrení. V roku 2016 malo nariadenú ústavnú starostlivosť  9 maloletých detí. 

Pracovníčka sociálnej  kurately pre plnoleté fyzické osoby eviduje v uvádzanom období 25 občanov Senice, ktorí boli prepustení z výkonu trestu odňatia slobody a výkonu väzby, zároveň bol u všetkých týchto klientov poskytnutý resocializačný príspevok.
Referát poradensko - psychologických služieb, ktorý je súčasťou oddelenia sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately poskytuje poradensko-psychologické služby pre deti, plnoleté fyzické osoby a rodiny. V sledovanom roku 2016 tieto služby využilo 734 osôb, z toho zo Senice 154 osôb.
Oddelenie pomoci v hmotnej núdzi, náhradného výživného a štátnych sociálnych dávok riešilo 240 občanov ako poberateľov dávok v hmotnej núdzi. V porovnaní s  rokom 2015 v riešení sociálnej situácie v meste Senica bol nižší  počet občanov riešených na oddelení dávkami v hmotnej núdzi v danom roku /dôvod účinnosť zákona o povinnosti odpracovať si mesačne 32 hodín, aby sa mohla poberať základná dávka v hmotnej núdzi, ako aj ďalšie faktory, ponuky na pracovné miesta v rámci úradu, nové národné projekty v rámci zákona o službách zamestnanosti, zlegalizovanie zamestnania sa či v rámci pracovných zmlúv alebo dohôd/.

V rámci mesta Senica bolo riešených 42 žiadateľov o náhradné výživné pre 54 detí. 

V zmysle účinnosti  zákona č. 544/2010 Z. z. o dotáciách v pôsobnosti MPSVaR SR sa  poskytovali dotácie na podporu výchovy k stravovacím návykom dieťaťa ohrozeného sociálnym vylúčením (predtým dotácia na stravu) a dotácia na podporu výchovy  k plneniu školských povinností dieťaťa ohrozeného sociálnym vylúčením (predtým dotácia na školské potreby). Dotácie sa pravidelne mesačne poskytovali v úzkej spolupráci s Mestom Senica podľa uvedeného zákona a dotácie  na školské potreby v mesiaci február 2016 a v mesiaci september 2016. V mesiaci február  2016 bola poskytnutá dotácia pre 80 detí  na  podporu výchovy k plneniu školských povinností dieťaťa ohrozeného sociálnym vylúčením  predtým na školské potreby na druhý školský polrok 2015/2016.  V mesiaci september  2016 bola  poskytnutá dotácia pre 58 detí  na podporu výchovy  k plneniu školských povinností dieťaťa ohrozeného sociálnym vylúčením na prvý školský polrok 2016/2017.  Dotácia na 1 dieťa bola poskytnutá vo výške 16,60 Eura v každom polroku. Za obdobie roku 2016 boli pravidelne mesačne vyplácané dotácie na stravu pre deti rodičov  v hmotnej núdzi ako aj pre rodičov na formulár v meste Senica pre priemerný  počet 120 detí za 10 mesiacov. Na 1 dieťa vychádzala dotácia na stravu vo výške 20,00 Eur na mesiac. Dotácie na stravu boli poskytované počas školského roka a v letných mesiacoch boli poskytované len pre deti v materských  školách. 

V zmysle zákona č. 383/2013 Z.z. príspevku pri narodení dieťaťa a príspevku na viac súčasne narodených detí a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení zákona č. 185/2014 Z. z.  bolo za obdobie roka 2016 vyplatených 198  príspevkov pri narodení. Výška príspevku bola počas celého roku vo výške 829,86 Eur na dieťa narodené z prvého pôrodu až tretieho pôrodu, ktoré sa dožilo najmenej 28 dní. Ak išlo o dieťa narodené zo štvrtého pôrodu a ďalšieho pôrodu, príspevok sa vyplácal vo výške 151,37 Eur.

V zmysle zákona č. 238/1998 Z.z. o príspevku na pohreb bolo vyplatených 164 príspevkov osobám, ktoré zabezpečili pohreb zomretého, výška príspevku bola 79,67 Eur. 

V zmysle zákona č. 571/2009 Z.z. o  rodičovskom príspevku sa mesačne vyplácal rodičovský príspevok v priemere 496 oprávneným osobám. Výška rodičovského príspevku bola mesačne 203,20 Eur. 

V zmysle zákona č. 600/2003 Z.z. o prídavku na dieťa sa poskytoval prídavok na dieťa priemerne mesačne 2532 oprávneným osobám. Počet detí, na ktoré boli vyplácané prídavky - 4654.  Výška prídavku na  dieťa bola 23,52 Eur mesačne na každé nezaopatrené dieťa. 

V zmysle zákona č.627/2005 Z.z. o príspevkoch na podporu náhradnej starostlivosti o dieťa sa priemerne mesačne vyplácalo 77 opakovaných príspevkov na dieťa zverené do náhradnej starostlivosti. Výška príspevku bola 138,13 Eur a táto suma sa znižovala o príjem dieťaťa. Opakovaný príspevok náhradnému rodičovi sa poskytoval v 9 prípadoch a bol vo výške 175,62 Eur. Za obdobie roka 2016 bol vyplatený 1 príspevok pri zverení dieťaťa do náhradnej starostlivosti, výška príspevku bola 500 Eur.  Jednorazový príspevok  dieťaťu pri zániku náhradnej starostlivosti bol vyplatený v 1 prípade. Výška jednorazového príspevku v roku 2016 bola v sume 922,29 Eur.

V zmysle zákona č. 561/2008 Z.z. o príspevku na starostlivosť o dieťa sa poskytoval  príspevok v priemere 21 oprávneným osobám. Príspevok sa poskytoval vo výške preukázaných výdavkov maximálne vo výške 280 Eur. Príspevok na starostlivosť o dieťa v sume 41,06 Eur sa poskytoval 28 oprávneným osobám.
Oddelenie peňažných príspevkov na kompenzáciu ŤZP a posudkových činností aj v roku 2016 poskytovalo sociálne poradenstvo ohľadom preukazov, parkovacích preukazov a peňažných príspevkov pre fyzickú osobu s ťažkým zdravotným postihnutím. Spracovávali sa podané žiadosti, vydávali lekárske alebo komplexné posudky, ktoré boli záväzným podkladom pre vydanie I. stupňového rozhodnutia a následne sa vydávali  rozhodnutia vo veciach peňažných príspevkov na kompenzáciu  ŤZP v zákonom stanovenej lehote. 

Prehľad o počte podaných žiadostí občanov mesta Senica o peňažné príspevky na kompenzáciu a peňažný príspevok na opatrovanie za rok  2016

	Počet podaných žiadostí o peňažný príspevok
	Rok

2016
	Z toho priznané

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiace s hygienou alebo opotrebovaním šatstva, bielizne, obuvi a bytového zariadenia
	24

	16


	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiace so zabezpečením prevádzky osobného motorového vozidla
	18

	9


	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov na diétne stravovanie
	26

	15


	Peňažný príspevok  na úpravu bytu, rodinného domu alebo garáže
	1


	0

	Peňažný príspevok na kúpu osobného motorového vozidla
	5

	2


	Peňažný príspevok na úpravu osobného motorového vozidla
	0


	0



	Peňažný príspevok  na prepravu
	2

	1


	Peňažný príspevok na os. asistenciu
	2


	1


	Peňažný príspevok  na zaobstaranie pomôcky /kúpa, výcvik, úprava/
	19

	16


	Peňažný príspevok  na opravu  pomôcky
	4

	4

	Peňažný príspevok na kúpu zdvíhacieho zariadenia
	4

	3

	Peňažný príspevok na opatrovanie
	18

	7

	Spolu 
	123
	74




Prehľad o počte poberateľov opakovaných, mesačne vyplácaných peňažných príspevkov v meste Senica za rok 2016



	Druh príspevku
	 2016

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiacich s hygienou alebo s opotrebovaním šatstva, bielizne, obuvi a bytového zariadenia
	215

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiacich so zabezpečením prevádzky osobného motorového vozidla
	121

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiace so starostlivosťou o psa so špeciálnym výcvikom
	0

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov na diétne stravovanie
	170

	Peňažný príspevok  na prepravu
	13

	Peňažný príspevok na osobnú asistenciu
	13

	Peňažný príspevok na opatrovanie
	75

	Spolu 
	606


Prehľad o počte poskytnutých jednorazových peňažných príspevkov na kompenzáciu občanom z mesta Senica za rok 2016

	Druh príspevku
	Rok 2016

	Peňažný príspevok  na úpravu bytu, rodinného domu alebo garáže
	0

	Peňažný príspevok na kúpu osobného motorového vozidla
	2

	Peňažný príspevok na úpravu osobného motorového vozidla
	0

	Peňažný príspevok  na zaobstaranie pomôcky/kúpa, výcvik, úprava
	16

	Peňažný príspevok  na opravu  pomôcky
	4

	Peňažný príspevok na kúpu zdvíhacieho zariadenia
	3

	Spolu 
	25




Prehľad o počte podaných žiadostí občanov mesta Senica o vydanie preukazu a parkovacieho preukazu fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím
	Počet podaných žiadostí
	Rok 2016
	Z toho vyhovené

	Preukaz ŤZP
	62
	45

	Preukaz ŤZP/S
	41
	23

	Parkovací preukaz
	71
	34


Sociálne pracovníčky posudkových činností v danom období navštívili 60 domácností občanov mesta Senica a mestských častí Kunov, Čáčov za účelom zisťovania sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia, jednalo sa najmä o ťažko pohyblivých občanov, odkázaných na opateru inej osoby a občanov, u ktorých sa v domácnosti zisťoval rozsah bezbariérových úprav domov, bytov na účely peňažného príspevku na úpravu bytu, rodinného domu alebo garáže. 

Mesto Senica

Mesto Senica prostredníctvom oddelenia sociálnych vecí, školstva, kultúry a športu v oblasti sociálnej starostlivosti a sociálnej ochrany postupuje v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách, zákonom č. 305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí a sociálnej kuratele, zákonom č. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej núdzi a zákonom č. 36/2005 Z. z. o rodine.

Sociálne služby sú jednou z foriem sociálnej pomoci pre ľudí v nepriaznivej sociálnej situácií. Obec prostredníctvom nich podporuje sociálne začlenenie občanov a uspokojovanie sociálnych potrieb ľudí v nepriaznivej sociálnej situácii. 

Zameranie sociálnych služieb: 

· prevencia vzniku, riešenie alebo zmiernenie nepriaznivej sociálnej situácie jednotlivca, rodiny alebo komunity, 

· zachovanie, obnova alebo rozvoj schopnosti jednotlivca viesť samostatný život, 

· podpora začlenenia jednotlivca do spoločnosti, 

· prevencia sociálneho vylúčenia, 

· riešenie krízovej sociálnej situácie jednotlivca a rodiny. 

Obec v rozsahu svojej pôsobnosti zabezpečuje dostupnosť sociálnej služby pre fyzickú osobu a právo výberu.

Mesto Senica v rámci svojej pôsobnosti poskytuje opatrovateľskú službu, požičiavanie pomôcok, poskytuje sociálne služby v nocľahárni, zabezpečuje prostredníctvom zmluvného partnera prepravnú službu,  opatrovateľskú službu, monitorovanie a signalizáciu potreby pomoci, poskytuje podporné služby, ktorými sú odľahčovacia služba, poskytovanie sociálnej služby v dennom centre a v jedálni, vyhotovuje posudky o odkázanosti na sociálnu službu v zariadení pre seniorov, v zariadení s opatrovateľskou službou, v dennom stacionári a poskytuje základné sociálne poradenstvo. Zároveň v roku 2016 pôsobilo ako sociálny úrad pre 23 obcí okresu Senica, ktoré na základe zmlúv preniesli posudkovú činnosť na mesto Senica. 

K 31.12.2016 malo mesto Senica 15 opatrovaných občanov, ktorým opatrovateľskú službu priamo v ich domácnostiach poskytovalo 10 profesionálnych opatrovateliek (z toho jedna výlučne len na dovoz obedov). Medzi najžiadanejšie služby patrila donáška obedov, ktoré sa vozili z jedálne pri SSOŠP v Senici. Donáška obedov sa zabezpečovala pre 52 občanov ako samostatná služba a pre 12 občanov v rámci opatrovateľskej služby spolu s ostatnými úkonmi. K službám, ktoré opatrovaní občania najčastejšie využívali patrila donáška nákupov a liekov, upratovanie v domácnosti, pomoc pri osobnej hygiene. Skutočné čerpanie finančných prostriedkov za rok 2016 pre opatrovateľskú službu predstavovalo sumu vo výške 112.143 €. Príjem z úhrad opatrovaných občanov za poskytovanú opatrovateľskú službu v priebehu roka 2016 bol vo výške 12.709 €.
Pre občanov, ktorí nemajú zabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných životných potrieb a ktorí nemajú zabezpečené ubytovanie alebo nemôžu doterajšie bývanie užívať, poskytuje mesto prístrešie na účel prenocovania v nocľahárni na Hurbanovej ulici 1378. Kapacita nocľahárne je 7 postelí. V roku 2016 bolo poskytnutých 2 180 nocľahov pre celkovo 14 občanov. Nocľaháreň v roku 2016 bola využívaná rovnako počas celého roka, na jednu posteľ vychádzalo takmer 26 nocľahov mesačne.  Túto sociálnu službu spolufinancuje MPSVaR SR, jeho príspevok za rok 2015 bol 10.080 €, celkové výdavky na prevádzku nocľahárne boli 12.742,88 €, príjmy od klientov 931,60 €.

Spoločné stravovanie občanov – dôchodcov sa uskutočňovalo v jedálňach pre dôchodcov, ktorými sú Dom Humanity a Súkromná stredná odborná škola podnikania. Hodnota stravnej jednotky v Dome Humanity bola 2,30 € a v SSŠP 2,60 €. Mesto Senica priplácalo dôchodcom na stravovanie diferencovane podľa výšky dôchodku od 0,30 € do 0,50 €. Mesačne sa stravovalo priemerne 282 občanov a v evidencií máme 495 poberateľov tejto sociálnej služby. Príspevok na stravu dôchodcov bol v celkovej výške 625,00 €.

V 2 denných centrách sa poskytujú sociálne služby počas dňa občanom, ktorí dovŕšili dôchodkový vek, občanom s ťažkým zdravotným postihnutím alebo nepriaznivým zdravotným stavom, rodičom s dieťaťom alebo starému rodičovi s vnukom alebo vnučkou.  Zabezpečuje sa najmä záujmová činnosť a poskytuje sa základné sociálne poradenstvo prostredníctvom osvetovej činnosti, školení, súťaží, výstav, besied, výletov, rôznych posedení a plánovanej klubovej činnosti. Vytvárajú sa podmienky pre zabezpečenie klubovej činnosti a výkon činností organizácií tretieho sektora. Denné centrum na Továrenskej ulici je v zriaďovateľskej pôsobnosti mesta Senica a denné centrum na Hviezdoslavovej ulici je v zriaďovateľskej pôsobnosti Mestského kultúrneho strediska. Pravidelne organizujeme pre všetkých dôchodcov mesta Deň úcty k starším, ktorého sa zúčastňujú vo veľkom počte. V roku 2016 sa uskutočnil dňa 24. októbra a po druhý krát boli na túto slávnosť pozvané aj manželské páry, ktoré v tomto roku oslávili 50., 55. a 60. výročie uzavretia manželstva. Taktiež sa pokračovalo v spolupráci našich dôchodcov s dôchodcami partnerského mesta Velké Pavlovice z ČR. Prostredníctvom vzájomných návštev (každá strana 1x do roka) sa udržiavajú partnerské vzťahy našich dvoch miest.

Podľa VZN č. 41 a v súlade so zákonom č. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej núdzi sa môže občanom poskytnúť jednorazová dávka. Je určená občanom, ktorým sa poskytuje pomoc v hmotnej núdzi na úhradu mimoriadnych výdavkov na nevyhnutné ošatenie, bielizeň, obuv, na nevyhnutné vybavenie domácnosti, a to postele, stola, stoličky, chladničky, sporáku, variča, vykurovacieho telesa, paliva, práčky, periny, posteľnej bielizne, bežného kuchynského riadu, na úhradu mimoriadnych liečebných nákladov alebo školských potrieb. Poskytuje sa aj občanom, ktorí nie sú poberateľmi dávky v hmotnej núdzi, avšak sa ocitli v mimoriadne nepriaznivej životnej situácií, je v ohrození ich zdravie, život alebo základné životné potreby, občanom prepusteným z výkonu trestu alebo zo zariadenia na výkon ochrannej výchovy a tiež mesto Senica hradí nevyhnutné výdavky na pohreb občanovi, ktorému nemá kto pohreb zabezpečiť alebo prispieva pozostalým, ak nie sú schopní pohrebné náklady uhradiť v plnej výške z vlastných príjmov. V tejto oblasti bolo v roku 2016 vydaných 57 rozhodnutí a vyplatilo sa 1.900,55 €. Na náklady mesta v celkovej sume 1 921,08 € boli pochovaní štyria občania.
Povinnosť obce poskytovať príspevok na tvorbu úspor pre deti, ktoré sú umiestnené v detskom domove v zmysle zákona č. 305/2005 Z. z. o sociálnej ochrane detí a o sociálnej kuratele bola uplatnená v roku 2016 v januári u štyroch maloletých občanov Senice, a od februára, keď jeden z nich nadobudol plnoletosť, u troch maloletých. Povinný mesačný príspevok na jedno dieťa bol 103,68 €.

Prepravnú službu zabezpečuje mesto Senica cez neverejného poskytovateľa sociálnych služieb – Slovenský Červený kríž, územný spolok Senica. Je určená pre občanov s ťažkým zdravotným postihnutím alebo s nepriaznivým zdravotným stavom s obmedzenou schopnosťou pohybu. Celkom bolo v roku 2016 uskutočnených 3 779 výjazdov a výdavky tvorili 1.966,20 €.

Neverejný poskytovateľ sociálnych služieb – SČK, územný spolok Senica poskytuje aj opatrovateľskú službu. V roku 2016 to bolo pre 19 občanov mesta s celkovými nákladmi vo výške 30.123,31 €, z toho bola v rozpočtovom roku 2016 uhradená suma 16.430,41 €.
Od 1. 1. 2009 obec uskutočňuje aj posudkovú činnosť, ktorou sa zisťuje odkázanosť fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím alebo s nepriaznivým zdravotným stavom na sociálnu službu v zariadení pre fyzické osoby, ktoré sú odkázané na pomoc inej fyzickej osoby a na opatrovateľskú službu. Posudková činnosť je zdravotná posudková činnosť, ktorú vykonáva zmluvný lekár a sociálna posudková činnosť, ktorú vykonávajú pracovníci oddelenia soc. vecí. V roku 2016 bolo vypracovaných celkom 93 posudkov pre mesto Senica a 94 posudkov pre obce senického okresu.

V rámci pôsobnosti zákona č. 305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí a sociálnej kuratele a zákona č. 36/2005 Z. z. o rodine sa Mesto Senica vyjadrovalo a odporúčalo poberanie dávok, ktoré realizuje ÚPSVaR v Senici. Zisťoval sa skutkový stav, podávali sa správy k rozvodom, k priznaniu výživného, k trestnej činnosti, poskytovala sa súčinnosť pri zisťovaní rodinných, bytových a sociálnych pomerov detí a ich rodín na účely vykonávania opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately. V roku 2016 bolo na základe vyžiadania Okresného súdu v Senici vypracovaných 135 správ a posudkov, pre Okresné riaditeľstvo PZ 5 správ, pre ÚPSVaR v Senici 74 správ a pre detské domovy 6 správ.

V sociálnej oblasti boli podporené prostredníctvom dotácií z fondu PRO SENICA 2 subjekty, 2 projekty v celkovej sume 1.225 €. Uznesením MsZ bol neziskovej organizácií Pro Region odsúhlasený transfer vo výške 8.000 €.

Mesto Senica je zriaďovateľom Zariadenia sociálnych služieb Senica n.o., ktoré poskytuje sociálne služby v zariadení opatrovateľskej služby, v domove sociálnych služieb, zariadení pre seniorov a útulku. Správa o činnosti tohto zariadenia je predložená na rokovanie MsZ ako samostatná správa.

Domov sociálnych služieb a zariadenie pre seniorov Senica

Domov sociálnych služieb a zariadenie pre seniorov Senica , Štefánikova 1377/77 bol zriadený 1. 9. 1993, zriaďovateľom je Trnavský samosprávny kraj a je rozpočtovou organizáciou, ktorá je svojimi príjmami a výdavkami napojená na rozpočet TTSK. Štatutárnym zástupcom zariadenia je riaditeľka JUDr. Zita Rišková.
V roku 2016 sa znížila kapacita Domova sociálnych služieb z pôvodných 240 na 230 klientov a bolo zaregistrované Špecializované zariadenie s kapacitou pre 10 klientov. Je to zariadenie, v ktorom sa poskytuje sociálna služba osobám so zdravotným postihnutím, ktorým je najmä Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, skleróza multiplex, schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie. Kapacita Zariadenia pre seniorov 80 klientov ostala nezmenená. Keďže sa všetkým záujemcom o umiestnenie nedá vyhovieť hneď, vedie sa poradovník čakateľov na umiestnenie. Celkový počet žiadateľov o umiestnenie je 176, z toho zo Senice 22. Počet umiestnených žiadateľov počas roka bol 81, z toho zo Senice 18.

	
	Domov sociálnych služieb
	Zariadenie pre seniorov
	Špecializované zariadenie
	spolu

	Kapacita od 1. 2. 2016
	230
	80
	10
	320

	Počet obyvateľov k 1. 1. 2016
	258
	57
	0
	313

	Prijatí obyvatelia/ z toho zo Senice
	14/4
	60/13
	7/1
	79/27

	prepustení
	11
	12
	0
	17

	zomrelí
	38
	17
	1
	60

	Počet obyvateľov k 31. 12. 2016
	223
	88
	6
	315

	muži
	99
	35
	4
	135

	ženy
	124
	53
	2
	180

	Počet čakateľov k 31. 12. 2016/ z toho zo Senice
	97/14
	55/15
	24/0
	176/29


Územný spolok  SČK Senica

Sociálna činnosť Územného spolku Slovenského Červeného kríža Senica bola zabezpečovaná v dennom sociálnom zariadení Dom Humanity SČK, ktoré je v prevádzke od 1.2.1992. 

Sociálne služby vykonávané na základe zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách: opatrovateľská služba, špecializované  sociálne poradenstvo, prepravná služba, požičiavanie kompenzačných pomôcok, sprostredkovanie osobnej asistencie, krízová pomoc poskytovaná prostredníctvom telekomunikačných technológií, jedáleň, denný stacionár.
Opatrovateľská služba

-     Počet klientov opatrovateľskej služby: 19 

-     Počet opatrovateliek poskytujúcich službu: 16 

-     Počet odpracovaných hodín v opatrovateľskej službe: 10 345 
V rámci opatrovateľskej služby bola poskytovaná klientom pomoc v oblasti sebaobslužných úkonov, v oblasti úkonov starostlivosti o domácnosť a v oblasti základných sociálnych aktivít. Okrem toho je klientom opatrovateľskej služby poskytované základné i špecializované poradenstvo, zdravotnícka starostlivosť prostredníctvom ADOS SČK, rôzna materiálna pomoc odkázaným občanom, zdravotne postihnutým občanom boli zapožičiavané rôzne kompenzačné pomôcky. 

Jedáleň

· Počet registrovaných stravníkov: 152
· Počet pripravených obedov: 23 661 
· Počet donášok obedov klientom: 12 027 
V jedálni sa poskytuje stravovanie osobám, ktoré nemajú zabezpečené nevyhnutné podmienky                  na uspokojovanie základných životných potrieb, majú ťažké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivý zdravotný stav, alebo dovŕšili dôchodkový vek. Jedáleň poskytuje stravovanie aj prostredníctvom donášky stravy do domácnosti klienta. V roku 2016 bolo vo vývarovni pripravených celkom  23.661 obedov pri cene 2,30 € za obed, z čoho bolo 12.027 obedov poskytnutých formou donášky  priamo ku klientovi do jeho domáceho prostredia. Cena za donášku bola 0,40 €. 
Prepravná služba - sociálny taxík 

· Počet výjazdov sociálneho taxíka (seniori, matky s deťmi, klienti sociálnych zariadení) : 3 779
ÚzS SČK vykonáva prepravnú službu od roku 1997. V roku 2016 ÚzS SČK Senica poskytoval prepravnú službu 8 – miestnym špeciálne upraveným vozidlom Citroen Jumper, ktorý spĺňa podmienky na prepravu ZŤP občanov aj vozíčkarov a  špeciálne upraveným vozidlom FIAT DOBLO.

Prepravnú službu využívali občania, ktorí sú podľa posudku ÚPSVaR posúdení na individuálnu prepravu,  občania ktorí majú dočasné zdravotné znevýhodnenie a seniori. Financovanie bolo zabezpečené z úhrad od klientov, príspevku Mesta Senica a vlastných príjmov SČK, ÚzS Senica.
Špecializované sociálne poradenstvo a krízová pomoc poskytovaná prostredníctvom telekomunikačných technológií

· Počet konzultácií: 629
· Počet intervencií – krízová pomoc prostredníctvom TT: 125
ÚzS SČK na základe akreditácie Ministerstva práce, soc. vecí a rodiny poskytuje špecializované sociálne poradenstvo a taktiež krízovú pomoc poskytovanú prostredníctvom telekomunikačných technológií. O uvedenú službu je veľký záujem. ZŤP občania majú možnosť dostať bezplatne kompletnú odbornú pomoc pri riešení ich nepriaznivej soc. situácie. Informácie o tejto službe môžu občania získať i prostredníctvom internetovej poradne, ktorú využívajú občania z celej SR. 
V roku 2016 bolo poskytnutých v rámci krízovej pomoci poskytnutých 125 intervencií a v rámci špecializovaného sociálneho poradenstva 629 konzultácií. Financovanie bolo zabezpečené z príspevku VÚC a vlastných zdrojov SČK, ÚzS Senica.
Požičovňa kompenzačných pomôcok

V sklade kompenzačných pomôcok boli v priebehu roka k dispozícii na zapožičanie do domácnosti 5 invalidných vozíkov, 5 prenosných WC, 12 polohovacích postelí, 30 chodítiek a zdvíhacie zariadenie. Zapožičanie sú vykonávané  na prechodné obdobia kým nemá občan zabezpečené kompenzačné pomôcky z príslušnej poisťovne.

Službu využilo celkom 66 ZŤP klientov. 

Denný stacionár
V Dennom stacionári sa poskytuje pomoc pri odkázanosti na pomoc inej osoby, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, stravovanie, pracovná terapia v keramickej dielni, muzikoterapia a tréningy pamäti. V roku 2016 využilo sociálnu službu Denného stacionára celkom 5  klientov z Mesta Senica, ktorý Denný stacionár navštevovali denne. Financovanie prevádzky Denného stacionára bolo zabezpečované z finančného príspevku MPSVAR v zmysle zákona o soc. službách, z úhrad od klientov a z vlastných príjmov SČK, ÚzS Senica.  
Asistenčná služba

· Počet asistencií  v roku 2016:  33 565
· Počet asistentov: 32 uchádzačov o zamestnanie

Územný spolok Slovenského Červeného kríža v Senici  zrealizoval s Úradom práce, soc. vecí a rodiny projekty, ktoré boli zamerané na udržiavanie pracovných návykov uchádzačov o zamestnanie. Projekty boli zamerané na vytvorenie asistenčnej služby, ktorej cieľom bolo zabezpečenie pomoci osamelým, telesne a zdravotne postihnutým občanom pri návšteve zdrav. zariadenia, doprovodu do zdrav. zariadenia, doprovodu na ďalšie odborné vyšetrenia, donášku obedov, pomoc v opatrovateľskej službe ako i vykonávanie ďalších pomocných prác vykonávaných v sociálnom zariadení Dome humanity SČK Senica. Organizovanie aktivačnej činnosti formou dobrovoľníckej služby  sa veľmi osvedčilo a bolo veľkým prínosom pri skvalitňovaní soc. služieb poskytovaných neštátnym subjektom. 

Humanitná pomoc    

· Celkom bola materiálna pomoc poskytnutá 243 občanom v  celkovej hodnote 4 000  EUR.
Sociálne odkázaným občanom, ako i rodinám s deťmi v hmotnej núdzi bolo poskytované ošatenie, obuv, hygienické a čistiace potreby, potravinové balíčky a obedy. 

Príjem a výdaj humanitnej pomoci je uskutočňovaný denne v čase od 13.00 - 15.00 hod.

V rámci humanitnej pomoci bolo 13.12. 2016 organizované charitatívne podujatie pod názvom Vianočné darovanie, počas ktorého bolo vydané celkom 900 ks nového i použitého ošatenia, hračky, knihy a bytové doplnky  osobám v hmotnej núdzi.

Potravinová pomoc

Slovenský Červený kríž, územný spolok Senica zabezpečoval  distribúciu potravinovej pomoci občanom v hmotnej núdzi  v rámci projektu FEAD v mesiacoch august a november 2016. 

- august: 78 príjemcov – 130 balíkov v hodnote 4 290 €

- november: 77 príjemcov – 127 balíkov v hodnote 4 191 €.

Nezisková organizácia Pro Region n.o.

Nezisková organizácia Pro Region, Kunov 66/67, Senica poskytuje sociálne služby v dennom stacionári Svetluška. Formou ambulantnej služby je sociálna starostlivosť poskytovaná klientom z miest a obcí regiónu Senica. Poskytuje sa pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, stravovanie, vzdelávanie v rámci terapií, záujmová činnosť a výchova, ak je sociálna služba poskytovaná deťom. Kapacita zariadenia je 25 klientov, naplnenosť k 31. 12. 2016 bola 25 klientov, z toho zo Senice je 17 klientov. Priemerná úhrada od klienta bola 50,33 € mesačne. Štatutárnym zástupcom zariadenia je riaditeľka Mgr. Marta Štítna.

Nezisková organizácia Oáza života n.o.

Nezisková organizácia Oáza života, Senica, Štefánikova 1317/69 poskytuje v Penzióne Vlasta pobytové sociálne služby v domove sociálnych služieb s kapacitou 3 klienti a v zariadení pre seniorov s kapacitou 27 klientov. Je to celoročná starostlivosť o občanov so zdravotným postihnutím – telesný postih, duševné poruchy, poruchy správania, zmyslové poruchy alebo kombinácie postihnutí. Ďalšia starostlivosť je stravovanie – 5x denne, u diabetikov 6x denne, bývanie, zaopatrenie, záujmová a rehabilitačná činnosť. Priemerná úhrada od klienta v roku 2016 bola 450 €. Od roka 2012 je výkonnou riaditeľkou Mgr. Nevenka Mudrončeková.

	
	Domov sociálnych služieb
	Zariadenie pre seniorov

	Kapacita 
	3
	27

	Stav klientov k 31. 12. 2016
	3
	27

	Prijatí klienti
	0
	6

	Zomrelo
	0
	7

	Ukončilo pobyt
	0
	1

	Počet prijatých zo Senice
	0
	5

	Počet čakateľov
	0
	12


Nezisková organizácia Harmónia OCEAN n.o.

Je zriaďovateľom Sanatória Dr. Eleny Derer na Štefánikovej ulici 3013/65B v Senici. Svoju činnosť začala 1. októbra 2013. V roku 2016 sa zvýšila kapacita Zariadenia pre seniorov z pôvodných 88 na 99 klientov a  Domova sociálnych služieb sa naopak znížila z pôvodných 21 na 10 klientov. Významné je zabezpečovanie pravidelných denných aktivít a terapií: kognitívne tréningy pamäti, reminiscenčná terapia, religiózna terapia, zmyslová aktivizácia, bazálna stimulácia, terapia pobytom v multisenzorickej miestnosti, aktivity v ergoterapeutickej miestnosti a tiež komplexná sociálna a ošetrovateľská starostlivosť o ľudí v terminálnom štádiu ochorenia a v kóme. Zdravotnú, opatrovateľskú a ošetrovateľskú starostlivosť zabezpečovalo 54 zamestnancov , z toho 38 odborných zamestnancov. Priemerná úhrada v roku 2015 bola 490,00 €. V rámci Dňa sociálnych pracovníkov, ktorý sa uskutočnil 26. októbra 2016, účastníci tohto podujatia navštívili zariadenie, kde mali možnosť spoznať a zoznámiť sa s jeho fungovaním a ponukou služieb.
	
	Sanatórium Dr. Elena Derer

	Kapacita
	109

	Stav klientov k 31. 12. 2016
	103

	Prijatí klienti
	99

	Zomrelo
	48

	Ukončilo pobyt
	30

	Počet prijatých zo Senice
	25


Priebežné plnenie Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Senica na roky 2012 - 2020

Mestské zastupiteľstvo v Senici na svojom 12. zasadnutí konanom dňa 22. novembra 2012 schválilo Komunitný plán sociálnych služieb (KPSS) mesta Senica na roky 2012 – 2020. V tomto dokumente sa zaväzujeme, že budeme KPSS priebežne hodnotiť a toto hodnotenie bude súčasťou Správy o sociálnej starostlivosti, ktorá je každoročne predkladaná MsZ v Senici.

V nasledujúcej časti sú hodnotené tie aktivity z KPSS, ktoré sa v predchádzajúcich rokoch a počas tohto roka 2016 už podarilo splniť alebo sú vo fáze čiastočného plnenia.

Priorita 1. Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredí 

Opatrenie 1.2. Rozšírenie sociálnych služieb o služby s použitím telekomunikačných technológií

Aktivita 1.2.1. Zapojenie sa mesta do už existujúcich projektov, napr. elektronický strážca seniorov, GSM komunikátor atď

· aktivita je splnená, mesto bolo úspešné s projektom Nepretržité zabezpečenie istoty a pomoci pre osamelo žijúcich seniorov v prípade vzniku krízovej sociálnej situácie a prostredníctvom Nadácie SOCIA získalo finančné prostriedky vo výške 2.000 € a zakúpilo 7 jednotiek domáceho tiesňového volania s príslušenstvom na  monitorovanie a signalizáciu potreby pomoci, v súčasnosti túto službu pre 3 občanov zabezpečuje Asociácia samaritánov so sídlom v Poprade.
Opatrenie 1.3. Zlepšiť spoluprácu a informovanosť medzi jednotlivými subjektmi, ktorí v oblasti terénnych soc. služieb pracujú

Aktivita 1.3.1. Pravidelné stretnutia poskytovateľov služieb – 1x ročne

· aktivita je plnená priebežne, stretnutia poskytovateľov sociálnych služieb v meste Senica sa uskutočňujú každoročne, v roku 2016 dňa 26.10 bol zorganizovaný Deň sociálnych pracovníkov pre zástupcov zariadení sociálnych služieb, odborných pracovníkov mestských a obecných úradov –  starostov okresu Senica, pre zamestnancov ÚPSVaR v Senici, odboru sociálnych vecí a rodiny, predstaviteľov organizácií tretieho sektora pôsobiacich v Senici, sociálnu komisiu MsZ v Senici a zamestnancov mestského úradu v Senici – odd. soc. vecí. Tak ako v roku 2016 aj v tomto roku, vďaka finančnej podpore VÚC Trnava, v mesiaci október bude Mesto Senica organizovať toto podujatie.
Opatrenie 1.4. Podpora klubovej činnosti seniorov a členov organizácií III. sektora

Aktivita 1.4.1. Bezplatné poskytovanie priestorov pre klubové aktivity seniorov

· aktivita je plnená každoročne, priestory pre klubové aktivity seniorov a členov organizácií III. sektora sú poskytované zdarma

Aktivita 1.4.2. Využívanie finančných prostriedkov z dotačného systému mesta „Pro Senica“ na klubové aktivity seniorov a členov organizácií III. sektora

· aktivita priebežne plnená, aj v roku 2017 boli na klubové aktivity seniorov a členov organizácií III. sektora schválené finančné prostriedky z dotačného systému mesta „Pro Senica“, niektoré už boli vyplatené, ostatné budú vyplatené do konca roka 2017
Aktivita 1.4.3. Bezplatná pomoc koordinátora pre organizácie III. sektora pri organizovaní ich aktivít

· aktivita je plnená priebežne počas celého roka, koordinátor pre organizácie III. sektora, ktorý sídli v Dennom centre pre organizácie III. sektora na Hviezdoslavovej ul. poskytuje súčinnosť všetkým organizáciám a ich členom pri organizovaní ich aktivít
Priorita 2. Rozvoj ambulantných a pobytových sociálnych služieb

Opatrenie 2.1. Zriadenie denného stacionára pre seniorov a zdravotne postihnutých

Aktivita 2.1.1. Vyhľadanie vhodných priestorov v už existujúcich zariadeniach verejných aj neverejných poskytovateľov sociálnych služieb

· aktivita splnená, SČK, územný spolok Senica ako neverejný poskytovateľ sociálnych služieb našiel vhodné priestory na vybudovanie denného stacionára pre seniorov a zdravotne postihnutých a túto sociálnu službu má od 1. októbra 2013 zaregistrovanú na Trnavskom samosprávnom kraji s kapacitou 4 klienti
Aktivita 2.1.1. Propagácia činnosti denného stacionára, zvyšovanie kvality poskytovaných služieb

· aktivita je plnená priebežne, denný stacionár bol spropagovaný prostredníctvom webovej stránky mesta, tiež na úradnej tabuli a informácie o ňom sú k dispozícií na oddelení soc. vecí, školstva, kultúry a športu MsÚ v Senici

Opatrenie 2.2. Vytvorenie nízkoprahového zariadenia pre deti, mládež a rodinu

Aktivita 2.2.1. Vyhľadanie vhodných priestorov na vznik nízkoprahového centra

· aktivita splnená, priestory na činnosť nízkoprahového centra pre deti, mládež a rodinu mesto našlo na Hurbanovej. ul. 1379, na prízemí obytného domu vo vlastníctve mesta (priestory uvoľnené po odsťahovaní sa firmy Reco)

Aktivita 2.2.2. Aktívne vyhľadanie organizácie (občianske združenie, nezisková organizácia), ktorá by nízkoprahové centrum prevádzkovala

· aktivita čiastočne splnená. Mesto Senica podalo projekt v rámci Európskeho sociálneho fondu na vybudovanie a prevádzkovanie nízkoprahového centra z pozície miestnej samosprávy. Projekt však nebol schválený a mesto bude hľadať možnosti ako nízkoprahové centrum prevádzkovať.

Opatrenie 2.5 Medializácia sociálnej problematiky a zvyšovanie informovanosti

Aktivita 2.5.1. Využívanie mestských médií na podporu informovanosti v oblasti sociálnych služieb vo väčšej miere ako doposiaľ

· aktivita priebežne plnená, všetkým poskytovateľom sociálnych služieb v meste Senica je poskytovaný mediálny priestor v miere akú si oni vyžadujú, v súčasnosti Mesto Senica pre ľahšiu orientáciu v poskytovaní sociálnych služieb pripravuje vydanie Sociálneho sprievodcu
Priorita 3. Zvýšenie kvality a humanizácia poskytovaných sociálnych služieb prostredníctvom rekonštrukcie, rozširovania, modernizácie a budovania zariadení sociálnych služieb

Opatrenie 3.2. Rekonštrukcia Zariadenia sociálnych služieb Senica

Aktivita 3.2.1. Aktívne vyhľadávať možnosť získania finančných prostriedkov zo štrukturálnych fondov EÚ alebo iných grantov

· aktivita je plnená priebežne, mesto podalo v decembri 2012 žiadosť o dotáciu z dotačného systému MPSVaR SR na vybudovanie bezbariérového prostredia v sociálnych zariadeniach Zariadenia sociálnych služieb Senica, n.o., žiaľ, žiadosť nebola podporená, v rámci nového programovacieho obdobia budeme ďalej vyhľadávať možnosť na získanie finančných prostriedkov na celkovú rekonštrukciu zariadenia

Aktivita 3.2.2. V prípade nedostatku fin. prostriedkov riešiť rekonštrukciu postupne

· aktivita je plnená priebežne, počas roka 2013 bolo čiastočne zrekonštruované II. nadzemné podlažie ZSS Senica, n.o. a dobudovaná bezbariérová kúpeľňa. V roku 2014 boli vymenené okná a podlahy na jednom nadzemnom podlaží , v roku 2015 sa budova zateplila a urobila sa nová fasáda zo západnej strany, v roku 2016 sa vymenili podlahy na ďalších dvoch podlažiach a bolo vyhlásené verejné obstarávanie na výmenu výťahu, do ktorého sa neprihlásil žiaden uchádzač, ale v súčasnosti prebieha v dôsledku novely zákona o verejnom obstarávaní  prieskum trhu na dodávateľa 
Opatrenie 3.3. Rozširovanie a modernizácia existujúcich zariadení soc. služieb

Aktivita 3.3.1. Podporovať aktivity verejných a neverejných poskytovateľov soc. služieb zamerané na modernizáciu ich zariadení

· aktivita je plnená priebežne, nezisková organizácia Pro Region, ktorá prevádzkuje denný stacionár Svetluška získala finančné prostriedky vo výške 38.802,98 € na  rekonštrukciu dielní a nákup techniky, čím sa zhodnotil majetok mesta (budova denného stacionára je v majetku mesta)

Aktivita 3.3.3. Iniciovať verejných a neverejných poskytovateľov soc. služieb na rozširovanie soc. služieb v prospech občanov mesta

· aktivita je plnená priebežne, ZSS Senica, n.o. počas roka 2013 zvýšilo kapacitu poskytovaných sociálnych služieb a to v domove sociálnych služieb a v zariadení opatrovateľskej služby, celkovo o 13 miest

Opatrenie 3.4. Vznik domova sociálnej starostlivosti a doliečovacieho zariadenia

Aktivita 3.4.2. Partnerstvo s inými subjektmi, ktoré majú možnosti na vznik domova sociálnej starostlivosti a doliečovacieho zariadenia

· aktivita je plnená priebežne, v októbri 2013 začalo poskytovať svoje služby nové zariadenie sociálnych služieb na Štefánikovej ul. ako neverejný poskytovateľ sociálnych služieb a to v zariadení pre seniorov (88 miest) a v domove sociálnych služieb (21 miest), prevádzkovateľom je nezisková organizácia Harmónia OCEAN n.o.
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