Vyhodnotenie dotaznika distribuovaného zamestnancom domacej
opatrovatel’skej sluzby v ramci zvySovania kvality a rozvoja poskytovania
socialnych sluzieb z rok 2024

V ramci plnenia podmienok kvality poskytovania socialnych sluzieb bol distribuovany
dotaznik zamestnancom opatrovatel'skej sluzby Mesta Senica za tcelom zvySovania kvality
arozvoja poskytovania opatrovatel'skej sluzby.

Dotaznik bol vyplneny 7 zametnancami domacej opatrovatel'skej sluzby z toho bol jeden muz
a Sest’ Zien.
Vek zamestnancov: 46 — 55 = dvaja, 56 — 65 = pat’

Vsetci zamestnanci (v pote 7) domacej opatrovatel'skej sluzby odpovedali, Ze st spokojni so
svojou pracou.

Na otazku Aké problémy vnimate pri poskytovani socidlnych sluzieb u poskytovatela
socialnych sluzieb. Sest’ z nich odpovedalo, Ze nizke mzdové ohodnotenie. Jeden zamestnanec
uviedol nizky pocet zamestnancov.

V otazke Co chyba u poskytovatela socidlnych sluzieb aco by navrhli zmenit, Sest
zamestnancov na otazku neodpovedalo, jeden uviedol plat.

Myslite si, ze klienti st spokojni s poskytovanymi socialnymi sluzbami — vSetci (v pocte
sedem) zamestnanci odpovedali, Ze su spokojni.

V ramci zistovania o aky druh socidlnej sluzby maju klienti zaujem a Vas poskytovatel
socialnej sluzby tuto sluzbu neposkytuje: na tuto otdzku nik zo zamestnancov v dotazniku
neodpovedal.

Vyhodnotenim dotaznika distribuovaného zamestnancom domaécej opatrovatel'skej sluzby za
ucelom plnenia podmienok a rozvoja kvality socialnych sluzieb bolo zistené, Ze
vSetci zamestnanci (v po¢te sedem) by socialnu sluzbu odporucilo svojim znamym.

Vypracovala Mgr. Alena Ligasova

V Senica diia 03.03.2025



