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Politika kvality socialnych sluZieb Mesta Senica

Poslanim socialnych sluzieb mesta Senica je poskytovat’ socialne sluzby v zmysle zdkona
0 socialnych sluzbach ako st€ast’ socidlnej politiky mesta Senica.

Viziou socialnych sluzieb mesta Senica je zabezpecenie takého prostredia, ktoré podporuje
¢o najvyssiu mieru sebestacnosti a autondmie klienta a zaroven poskytuje odborne spravne
a bezpecné sluzby. Mesto Senica ma zaujem poskytovat sluzby orientované na klienta,
spiiajice poziadavky kvality. Zainteresované strany su pre mesto ako poskytovatela
socialnych sluzieb partnermi, ktorych nézor je pre mesto dolezity.

Strategické ciele mesta Senica:

- Ponuknut obyvatelom vSetkych skupin kvalitné a garantované socialne sluzby
s kvalifikovanym persondlom a s profesiondlnym pristupom.

- ZvySovanie kvality a humanizicia poskytovanych sluZzieb prostrednictvom
rekonStrukcie objektov a modernizaciou vybavenia, zabezpecenie bezbariérovost’ prostredia

- Tvorba novych, absentujucich socialnych sluzieb.

- Zodpovedné konanie v zaujme blaha rodiny, deti a mladeZze. Prevencia vzniku
nepriaznivych situacii, podpora a pomoc V pripade jej vzniku.

- Osoby so zdravotnym postihnutim v ¢o najviacSe] miere samostatné a nezavisle,
vytvorenie podmienok pre ich samostatné byvanie, podpora ich snahy pracovat’, vzdelavat
sa a aktivne vyuzivat Cas.

- Dostatok komplexnych sluzieb, ktoré umoznia seniorom zotrvat’ ¢o najdlhsi ¢as v ich
prirodzenom prostredi a Zit’ plnohodnotny Zivot.

- Predchéadzanie krizovym situdcidm a socidlnemu vyluceniu znevyhodnenych skupin
obyvatel'stva, podpora ich integracie.

- Zlepsit informovanost’ ob¢anov o socidlnych sluzbach.

Strategické ciele s preformulované v komunitnom plane mesta Senica do Styroch
prioritnych oblasti, ktoré obsahujii zoznam opatreni a aktivit na zabezpecenie realizacie
vystupov komunitného planu. Nastavenie aktivit odzrkadl'uje stanovené strategické ciele.
Ich realizacia je planovana na obdobie 10 rokov. Ciastkové ukazovatele jednotlivych aktivit
st navrhnuté v Prehl'ad aktivit a ich vystupov . Aktivity budu postupne podla financnych
moznosti mesta Senica zaradené do aktudlnych Akénych planov PHRSR a ako ich sucast’
budi priebezne monitorované.



Mesto Senica poskytuje nasledovné socidlne sluzby:

Opatrovatel'ska sluzba sa na vizii a poslani podiel’a svojou ¢innostou zameranou najmé na
seniorov zijucich vo svojom domacom prostredi. Cielom je podpora zotrvania klienta vo
svojom prirodzenom prostredi.

Denné centrum sa na vizii a poslani podiel'a svojou ¢innost’ou zameranou najma na seniorov.

Mestské jasle sa na vizii a poslani podiel'aju svojou ¢innost'ou zameranou najma na deti vo
veku do troch rokov veku diet’at’a.

Noclahareni sa na vizii a poslani podiel’a svojou ¢innostou zameranou najmi na fyzické
0soby v nepriaznivej socialnej situacii, ktoré nemaju zabezpecené ubytovanie alebo nemozu
doterajSie byvanie uzivat’ a zdrziavajl sa na izemi mesta Senica.
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