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Mestské zastupiteľstvo v Senici   


berie na vedomie
Informatívnu správu o sociálnej starostlivosti v meste Senica 

                                      za rok  2021
V Senici dňa 12.09.2022
Oddelenie sociálnych vecí, kultúry a športu predkladá informatívnu správu o sociálnej starostlivosti v meste Senica za predchádzajúci kalendárny rok 2021. Jej cieľom je informovať 
o stave a vývoji sociálnej pomoci obyvateľom mesta Senica na základe sociálnoekonomických ukazovateľov, získaných z administratívnych zdrojov údajov Úradu práce, sociálnych vecí a rodiny (ÚPSVaR) v Senici, Mestského úradu v Senici a poskytovateľov sociálnych služieb, pôsobiacich na pôde mesta.

Sociálna pomoc pozostáva z dávok v hmotnej núdzi, dotácií pre dieťa v hmotnej núdzi, náhradného výživného, sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, príspevkov na podporu náhradnej starostlivosti, kompenzácií sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia, sociálnych služieb a dotácií v pôsobnosti mesta Senica. Sociálna pomoc je vykonávaná prostredníctvom ÚPSVaR v Senici, mesta Senica a prostredníctvom verejných a neverejných poskytovateľov sociálnych služieb v meste Senica.

Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Senica
1) Správa za oddelenie hmotnej núdze, náhradného výživného a štátnych sociálnych dávok

Celkový  počet občanov, ktorí boli  riešení na ÚPSVaR  Senica, odbor sociálnych vecí a rodiny, oddelenie pomoci v hmotnej núdzi, náhradného výživného a štátnych sociálnych dávok  v roku 2021 ako poberatelia pomoci v hmotnej núdzi, bol v počte 180 občanov. 

V rámci mesta Senica bolo riešených 31 žiadateľov o náhradné výživné pre 48 detí. 

 V zmysle účinnosti  zákona č. 544/2010 Z. z. o dotáciách v pôsobnosti MPSVaR SR sa v roku 2021  poskytovala dotácia na podporu výchovy k stravovacím návykom dieťaťa a dotácia na podporu výchovy  k plneniu školských povinností dieťaťa.

Dotáciu na podporu výchovy k stravovacím návykom dieťaťa možno poskytnúť na zabezpečenie obeda a iného jedla v materskej škole a v základnej škole na: 

a) každé dieťa, ktoré navštevuje materskú školu alebo základnú školu a v materskej škole alebo  v základnej škole je najmenej 50 % detí z domácností, ktorým sa poskytuje pomoc v hmotnej núdzi, 

b) dieťa, ktoré navštevuje materskú školu alebo základnú školu a žije v domácnosti, ktorej sa poskytuje pomoc v hmotnej núdzi alebo ktorej príjem je najviac vo výške životného minima, 

c) dieťa, ktoré navštevuje posledný ročník materskej školy alebo základnú školu a žije                   v domácnosti, v ktorej si ani jeden člen domácnosti neuplatnil na toto dieťa nárok na sumu daňového zvýhodnenia na vyživované dieťa, ktoré nedovŕšilo 15 rokov veku, žijúce s ním                  v domácnosti podľa osobitného predpisu; táto skutočnosť sa žiadateľovi podľa preukazuje čestným vyhlásením. 

Dotáciu v sume 1,30 €/deň pritom dostalo dieťa len za deň, v ktorom sa zúčastnilo na výchovno-vzdelávacej činnosti v materskej škole alebo na vyučovaní v základnej škole a súčasne odobralo stravu.  V roku 2021 sa poskytovala dotáciu na podporu výchovy k stravovacím návykom dieťaťa v počte 185 detí.
Dotáciu na podporu výchovy k plneniu školských povinností dieťaťa možno poskytnúť na úhradu školských potrieb potrebných na prípravu na vzdelávanie a vzdelávanie v materskej škole alebo na prípravu na vyučovanie a na vyučovanie v základnej škole na:

a) každé dieťa, ktoré navštevuje posledný ročník vzdelávacieho programu odboru vzdelávania materskej školy alebo základnú školu a v poslednom ročníku materskej školy alebo v základnej škole je najmenej 50 % detí z domácností, ktorým sa poskytuje pomoc v hmotnej núdzi, 

b) dieťa, ktoré navštevuje posledný ročník materskej školy alebo základnú školu a žije v domácnosti, ktorej sa poskytuje pomoc v hmotnej núdzi alebo ktorej priemerný mesačný príjem za posledných šesť mesiacov predchádzajúcich dňu podania žiadosti o poskytnutie dotácie je najviac vo výške životného minima. 

Dotácia  na podporu výchovy  k plneniu školských povinností dieťaťa sa poskytovala v mesiaci február 2021 a v mesiaci september 2021. 

V mesiaci február  2021 bola  poskytnutá dotácia  pre 33 detí  na  podporu výchovy k plneniu školských povinností dieťaťa na druhý školský polrok 2020/2021.  

V mesiaci september  2021 bola  poskytnutá dotácia pre 19 detí  na podporu výchovy  k plneniu školských povinností dieťaťa na prvý školský polrok 2021/2022.  Dotácia na 1 dieťa bola poskytnutá vo výške 16,60 € v každom polroku.

 Počty poberateľov štátnych sociálnych dávok v meste Senica za rok 2021

Úrad práce sociálnych vecí a rodiny Senica, odbor sociálnych vecí a rodiny, oddelenie hmotnej núdze, náhradného výživného a štátnych sociálnych dávok poskytoval v roku 2021 občanom Senice na našom oddelení tieto štátne sociálne dávky:
V zmysle zákona č. 383/2013 Z.z. o príspevku pri narodení dieťaťa a príspevku na viac súčasne narodených detí a o zmene a doplnení niektorých zákonov  bolo za obdobie roka 2021 vyplatených 142  príspevkov pri narodení. Výška príspevku bola počas celého roku vo výške 829,86 € na dieťa narodené z prvého pôrodu až tretieho pôrodu, ktoré sa dožilo najmenej 28 dní. Ak išlo o dieťa narodené zo štvrtého pôrodu a ďalšieho pôrodu, príspevok sa vyplácal vo výške 151,37 €.

V zmysle zákona č. 238/1998 Z.z. o príspevku na pohreb bolo vyplatených 192 príspevkov osobám, ktoré zabezpečili pohreb zomretého, výška príspevku bola 79,67 €. 

V zmysle zákona č. 571/2009 Z.z. o  rodičovskom príspevku sa mesačne vyplácal rodičovský príspevok v priemere 395 oprávneným osobám. Výška rodičovského príspevku bola mesačne 280,00 € pre matky, ktoré nepoberali materskú a v sume 383,80 € pre matky, ktoré poberali materskú.

V zmysle zákona č. 600/2003 Z.z. o prídavku na dieťa sa poskytoval prídavok na dieťa priemerne mesačne 2362 oprávneným osobám. Počet detí, na ktoré boli vyplácané prídavky – 4987.  Výška prídavku na  dieťa bola 25,88 € mesačne na každé nezaopatrené dieťa. 

V zmysle zákona č.627/2005 Z.z. o príspevkoch na podporu náhradnej starostlivosti o dieťa sa priemerne mesačne vyplácalo 33 opakovaných príspevkov na dieťa zverené do náhradnej starostlivosti. Výška príspevku bola podľa veku dieťaťa do 10 rokov v sume 196,20 €, do 15 rokov v sume 225,60 € a nad 15 rokov v sume 245,20 €. Opakovaný príspevok náhradnému rodičovi sa poskytoval v 13 prípadoch a bol vo výške 191,30 €. Za obdobie roka 2021  boli vyplatené 3 príspevky pri zverení dieťaťa do náhradnej starostlivosti, výška každého príspevku bola 542,40 € a 3 príspevky pri zániku náhradnej starostlivosti a to v sume 1000,50 €.

V zmysle zákona 561/2008 o príspevku na starostlivosť o dieťa sa poskytoval  príspevok 8 oprávneným osobám. Príspevok sa poskytoval vo výške preukázaných výdavkov za poskytovanie starostlivosti dieťaťu v zariadení maximálne vo výške 280,00 €, resp. v sume  41,06 € pri reťazovom pôrode.

2)  Správa oddelenia sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately 
Oddelenie sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately v rámci okresu Senica evidovalo  ku dňu  31.12.2021  2 017 rodín. Z toho v meste Senica je týchto rodín 624. Od začiatku roka 2021 bola poskytnutá pomoc 566 rodinám v celom okrese, z toho je 189 rodín zo Senice. 
Rozsiahly úsek činnosti oddelenia tvorí realizácia opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, ktoré sa vykonávajú pre dieťa, plnoletú fyzickú osobu a rodinu najmä prostredníctvom sociálnej práce. Pri voľbe a uplatňovaní opatrení majú prednosť opatrenia na zabezpečenie výchovy a všestranného vývinu dieťaťa jeho rodičmi, a ak to nie je možné, príbuznými dieťaťa. Prvoradým hľadiskom pri voľbe a uplatňovaní opatrení je najlepší záujem dieťaťa. V sledovanom období bolo vykonaných v meste Senica 1 421 šetrení v rodinách s maloletými deťmi a 67 šetrení v rodinách plnoletých osôb na dožiadanie súdu. Pre občanov mesta Senica bola na tunajšom oddelení poskytnutá pomoc pri spísaní 142 návrhov na súd o úpravu výkonu rodičovských práv a povinností  k maloletým deťom.

V meste Senica sa vykonáva pestúnska starostlivosť u  2 maloletých detí,  11 maloletých detí je zverených do náhradnej osobnej starostlivosti a 4 deti sú v poručníctve. V ústavnej starostlivosti bolo v roku 2021 umiestnených 11 maloletých detí z dôvodu zanedbávania starostlivosti zo strany rodičov. 
Pracovníci sociálnej kurately detí majú vo svojej starostlivosti z mesta Senica 47 detí s poruchami správania. Nad výchovou týchto detí bolo nariadených 5 výchovných opatrení.          V roku 2021 malo nariadenú ústavnú starostlivosť  7 maloletých detí. Pracovníčky sociálnej  kurately pre plnoleté fyzické osoby evidujú v uvádzanom období 27 občanov Senice, ktorí boli prepustení z výkonu trestu odňatia slobody a výkonu väzby, zároveň bol u všetkých týchto klientov poskytnutý resocializačný príspevok.
3) Správa referátu poradensko-psychologických služieb

Počet prípadov na RPPS za rok 2021 z mesta Senice bol 56 (t.j. cca  26% z celkového počtu prípadov), počet klientov z mesta Senica bol 129. Z hľadiska problematík boli poradensko-psychologické služby zamerané najviac na rodinnú (19 prípadov), rozvodovú resp. rozchodovú (13 prípadov), partnerskú (12 prípadov) na osobnostnú (7 prípadov).
4) Správa za oddelenie peňažných príspevkov na kompenzáciu ŤZP a posudkových činností o občanoch mesta Senica 
Na oddelení peňažných príspevkov na kompenzáciu ŤZP a posudkových činností sa aj           v roku 2021 poskytovalo sociálne poradenstvo ohľadom preukazov, parkovacích preukazov a peňažných príspevkov pre fyzickú osobu s ťažkým zdravotným postihnutím. Spracovávali sa podané žiadosti, vydávali lekárske alebo komplexné posudky, ktoré boli záväzným podkladom pre vydanie I. stupňového rozhodnutia a následne sa vydávali  rozhodnutia vo veciach peňažných príspevkov na kompenzáciu  ŤZP v zákonom stanovenej lehote. 
Prehľad o počte podaných žiadostí občanov mesta Senica o peňažné príspevky na kompenzáciu a peňažný príspevok na opatrovanie
	Počet podaných žiadostí o peňažný príspevok
	Rok

2021
	Z toho priznané
	Z toho nepriznané

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiace s hygienou alebo opotrebovaním šatstva, bielizne, obuvi a bytového zariadenia
	36

	24

	12

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiace so zabezpečením prevádzky osobného motorového vozidla
	22

	15

	7

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov na diétne stravovanie
	14

	9

	5

	Peňažný príspevok  na úpravu bytu, rodinného domu alebo garáže
	2

	0
	2

	Peňažný príspevok na kúpu osobného motorového vozidla
	8

	2

	6

	Peňažný príspevok na úpravu osobného motorového vozidla
	0


	0


	0

	Peňažný príspevok  na prepravu
	1

	1

	0

	Peňažný príspevok na os. asistenciu
	4

	4

	0

	Peňažný príspevok  na zaobstaranie pomôcky /kúpa, výcvik, úprava/
	15

	10

	5

	Peňažný príspevok  na opravu  pomôcky
	2

	1

	1

	Peňažný príspevok na kúpu zdvíhacieho zariadenia
	5

	4

	1

	Peňažný príspevok na opatrovanie
	36

	24

	12

	Spolu 
	145
	94
	51


Prehľad o počte poberateľov opakovaných, mesačne vypl.  peňažných príspevkov  

	Druh príspevku
	 2021

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiacich s hygienou alebo s opotrebovaním šatstva, bielizne, obuvi a bytového zariadenia
	208

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiacich so zabezpečením prevádzky osobného motorového vozidla
	134

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov súvisiacich so starostlivosťou o psa so špeciálnym výcvikom
	0

	Peňažný príspevok na kompenzáciu zvýšených výdavkov na diétne stravovanie
	159

	Peňažný príspevok  na prepravu
	9

	Peňažný príspevok na osobnú asistenciu
	15

	Peňažný príspevok na opatrovanie
	101

	Spolu 
	626


Prehľad o počte  poskytnutých  jednorazových peňažných príspevkov na kompenzáciu
	Druh príspevku
	2021

	Peňažný príspevok  na úpravu bytu, rodinného domu alebo garáže
	2

	Peňažný príspevok na kúpu osobného motorového vozidla
	2

	Peňažný príspevok na úpravu osobného motorového vozidla
	0

	Peňažný príspevok  na zaobstaranie pomôcky/kúpa, výcvik, úprava
	10

	Peňažný príspevok  na opravu  pomôcky
	1

	Peňažný príspevok na kúpu zdvíhacieho zariadenia
	4

	Spolu 
	19


Prehľad o počte podaných žiadostí občanov mesta Senica o vydanie preukazu fyzickej osoby s ťažkým zdrav. postihnutím, preukazu fyz. osoby s ťažkým zdrav. postihnutím      so sprievodcom a parkovacieho preukazu pre fyzickú osobu so zdravotným postihnutím.

	Počet podaných žiadostí
	2021
	vyhovené
	nevyhovené

	Preukaz ŤZP
	41
	28

	13

	Preukaz ŤZP/S


	25
	14
	11

	Parkovací  preukaz 


	75
	40
	35


Sociálne pracovníčky posudkových činností v danom období nenavštevovali domácnosti občanov mesta Senica, Kunov, Čáčov, Košútovec, Brestové, Dolné a Horné Suroviny za účelom zisťovania sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného postihnutia  ako bolo zvykom doteraz. Z dôvodu COVID-19  sa sociálna posudková činnosť a terénna sociálna práca  u ťažko pohyblivých občanov, odkázaných na opatrovanie inej osoby a občanov  žiadajúcich peňažné príspevky na kúpu zdvíhacích zariadení vykonávala najmä telefonickým zisťovaním.
Mesto Senica

Mesto Senica prostredníctvom oddelenia sociálnych vecí, kultúry a športu v oblasti sociálnej starostlivosti a sociálnej ochrany postupuje v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách, zákonom č. 305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí a soc. kuratele, zákonom    č. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej núdzi, zákonom č. 36/2005 Z. z. o rodine a zákonom        č.  544/2010 Z. z. o dotáciách v pôsobnosti Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR.

Sociálne služby sú jednou z foriem sociálnej pomoci pre ľudí v nepriaznivej sociálnej situácii. Obec prostredníctvom nich podporuje sociálne začlenenie občanov a uspokojovanie sociálnych potrieb ľudí v nepriaznivej sociálnej situácii. 

Zameranie sociálnych služieb: 

· prevencia vzniku, riešenie alebo zmiernenie nepriaznivej sociálnej situácie jednotlivca, rodiny alebo komunity 

· zachovanie, obnova alebo rozvoj schopnosti jednotlivca viesť samostatný život 

· podpora začlenenia jednotlivca do spoločnosti 

· prevencia sociálneho vylúčenia 

· riešenie krízovej sociálnej situácie jednotlivca a rodiny. 

Obec v rozsahu svojej pôsobnosti zabezpečuje dostupnosť sociálnej služby pre fyzickú osobu, ktorá má právo výberu.
Mesto Senica v rámci svojej pôsobnosti poskytuje opatrovateľskú službu, požičiavanie pomôcok, poskytuje sociálne služby v nocľahárni, zabezpečuje prostredníctvom zmluvného partnera prepravnú službu,  opatrovateľskú službu, nízkoprahovú sociálnu službu pre deti a rodiny, monitorovanie a signalizáciu potreby pomoci, poskytuje podporné služby, ktorými sú odľahčovacia služba, poskytovanie sociálnej služby v dennom centre, vyhotovuje posudky o odkázanosti na sociálnu službu v zariadení pre seniorov, v zariadení s opatrovateľskou službou, v dennom stacionári a poskytuje základné sociálne poradenstvo. Zároveň v roku 2021 pôsobilo ako sociálny úrad pre 27 obcí okresu Senica, ktoré na základe zmlúv preniesli posudkovú činnosť na mesto Senica. V roku 2021 bol vypracovaný nový Komunitný plán sociálnych služieb mesta Senica na roky 2021 - 2030. V zmysle Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Senica bola oddelením sociálnych vecí, kultúry a športu vydaná brožúra Sociálny sprievodca mesta Senica, ktorej účelom je poskytnúť komplexný prehľad o rozsahu poskytovaných sociálnych služieb. 
K 31.12.2021 malo mesto Senica 13 občanov, ktorým bola poskytovaná opatrovateľská služba priamo v ich domácnostiach. Túto službu poskytovalo 7 profesionálnych opatrovateliek, 
celkový počet odpracovaných hodín platených zamestnancom OS v roku 2021 bol 10 335 hodín. K službám v rámci opatrovateľskej služby, ktoré opatrovaní občania najčastejšie využívali patrila donáška nákupov a liekov, donáška obedov, upratovanie v domácnosti, pomoc pri osobnej hygiene. Priemerné bežné výdavky za rok 2021 pre opatrovateľskú službu predstavovali sumu 
90 069,48 €. Priemerný ročný príjem bol vo výške 12 209,05 €. V roku 2021 boli v rámci poskytovania opatrovateľskej služby zapojení dobrovoľníci, ktorí navštevovali klientov opatrovateľskej služby za účelom skvalitnenia ich života, väčšinou študenti klientom čítali knihy. Opatrovateľky mali zabezpečované počas pandémie COVID-19 ochranné pracovné pomôcky, dezinfekciu, pravidelne sa testovali. Zamestnanci opatrovateľskej služby absolvovali očkovanie proti ochoreniu COVID-19 v rámci zabezpečenia bezpečnosti klientov opatrovateľskej služby.  


Mesto Senica poskytuje príspevok na stravu pre dôchodcov a ten sa odvíjal od mesačného príjmu a od aktuálnej výšky životného minima nasledovne:

· príjem do výšky životného minima - nárok na príspevok 0,50 €
· príjem vo výške 1,3 násobku životného minima – nárok na príspevok 0,40 €
· max. príjem vo výške 1,5 násobku životného minima – nárok na príspevok je 0,30 €.
Príspevok na stravu dôchodcov bol v celkovej výške 299,80 € a bol poskytnutý 3 občanom mesta Senica v rámci zabezpečovania sociálnej služby Jedáleň prostredníctvom poskytovateľa sociálnej služby Slovenský červený kríž, územný spolok Senica. Cena za donášku jedla bola v roku 2021 v sume 0,50 €.

Pre občanov, ktorí nemajú zabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných životných potrieb a ktorí nemajú zabezpečené ubytovanie, alebo nemôžu doterajšie bývanie užívať, poskytuje mesto možnosť prenocovania v nocľahárni na Hurbanovej ulici 1378.  Kapacita nocľahárne je 7 postelí. V roku 2021 bolo poskytnutých 2 286 nocľahov pre celkovo 10 občanov. Túto sociálnu službu spolufinancuje MPSVaR SR, jeho príspevok za rok 2021 bol 18 856,85 €, celkové výdavky na prevádzku nocľahárne boli 19 985,44 €, príjmy od klientov 
781,60 €. V roku 2021 bolo umožnené klientom nocľahárne z dôvodu výskytu ochorenia COVID-19 zotrvanie v nocľahárni aj počas dňa, nemuseli opustiť nocľaháreň o 7.00 ráno. Takto sa podarilo zamedziť šíreniu ochorenia COVID-19, klientom nocľahárne bolo zabezpečené očkovanie, testovanie a boli im poskytnuté respirátory a dezinfekcia. V roku 2021 boli vymenené postele v nocľahárni, boli nakúpené nové prikrývky a posteľné prádlo. V lete bola vykonaná kompletná dezinsekcia proti plošticiam na Hurbanovej 1378.
Mestské jasle sú od 1.1.2018 zaregistrované v registri poskytovateľov sociálnych služieb ako zariadenie starostlivosti  o deti do troch rokov veku dieťaťa kapacitou 15 detí. Mestské jasle poskytujú poldenný alebo celodenný pobyt detí do troch rokov veku dieťaťa. Počas výskytu pandémie ochorenia COVID-19 boli nakúpené pre mestské jasle germicídne žiariče, boli zabezpečované pre zamestnancov ochranné pracovné pomôcky a dezinfekcia.
V dvoch denných centrách sa poskytujú sociálne služby počas dňa občanom, ktorí dovŕšili dôchodkový vek, občanom s ťažkým zdravotným postihnutím alebo nepriaznivým zdravotným stavom, rodičom s dieťaťom alebo starému rodičovi s vnukom alebo vnučkou.  Zabezpečuje sa najmä záujmová činnosť a poskytuje sa základné sociálne poradenstvo prostredníctvom osvetovej činnosti, školení, súťaží, výstav, besied, výletov, rôznych posedení a plánovanej klubovej činnosti. Vytvárajú sa podmienky pre zabezpečenie klubovej činnosti a výkon činností organizácií tretieho sektora. Denné centrum na Továrenskej ulici je v zriaďovateľskej pôsobnosti mesta Senica a denné centrum na Hviezdoslavovej ulici je v zriaďovateľskej pôsobnosti Mestského kultúrneho strediska. Pravidelne organizujeme pre všetkých dôchodcov mesta Deň úcty k starším, ktorého sa zúčastňujú vo veľkom počte. 
Mesto Senica poskytuje v súlade s ust. § 3 ods.2 písm. g, zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov občanom jednorazové dávky. Je určená občanom, ktorým sa poskytuje pomoc v hmotnej núdzi, občanom ktorí sa ocitli v mimoriadne nepriaznivej životnej situácii, je v ohrození ich zdravie, život, ich základné životné potreby a pre občana ktorý bol prepustený z výkonu trestu odňatia slobody, z výkonu väzby alebo z ústavného  liečenia.
Jednorazová dávka je určená na úhradu mimoriadnych výdavkov na nevyhnutné ošatenie, bielizeň, obuv, na nevyhnutné vybavenie domácnosti a to postele, stola, stoličky, chladničky, sporáku, variča, vykurovacieho telesa, paliva, práčky, periny, posteľnej bielizne, bežného kuchynského riadu, na úhradu mimoriadnych liečebných nákladov alebo školských potrieb.         V tejto oblasti bolo v roku 2021 vydaných 34 rozhodnutí a vyplatilo sa 1 205 €.
Mesto Senica hradí nevyhnutné výdavky na pohreb občanovi, ktorému nemá kto pohreb zabezpečiť alebo prispieva pozostalým, ak nie sú schopní pohrebné náklady uhradiť v plnej výške z vlastných príjmov. Na náklady mesta v celkovej sume 642 € bolo v roku 2021 pochovaných sedem občanov. Mesto Senica prihlasuje pohľadávky za vybavenie pohrebu do dedičského konania. 
Novelou zákona o sociálnych službách vznikla mestu povinnosť poskytovať jednorazový príspevok na uľahčenie osamostatnenia sa mladého dospelého pri odchode z centra z dôvodu nadobudnutia plnoletosti najviac vo výške 15-násobku sumy život. minima pre nezaopatrené dieťa. V roku 2021 mesto Senica neevidovalo žiadosť o vyplatenie príspevku. 

Prepravnú službu zabezpečuje mesto Senica cez neverejného poskytovateľa sociálnych služieb – Slovenský Červený kríž, územný spolok Senica. Je určená pre občanov s ťažkým zdravotným postihnutím alebo s nepriaznivým zdravotným stavom s obmedzenou schopnosťou pohybu. 
Od 1. 1. 2009 mesto uskutočňuje posudkovú činnosť, ktorou sa zisťuje odkázanosť fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím alebo s nepriaznivým zdravotným stavom na sociálnu službu v zariadení pre fyzické osoby, ktoré sú odkázané na pomoc inej fyzickej osoby a na opatrovateľskú službu. Posudková činnosť sa skladá zo zdravotnej posudkovej činnosti, ktorú vykonáva zmluvný lekár a sociálnej posudkovej činnosti, ktorú vykonávajú pracovníci oddelenia sociálnych vecí. V roku 2021 bolo vypracovaných celkom 110 posudkov pre mesto Senica a 103 posudkov pre obce.
V rámci pôsobnosti zákona č. 305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí a sociálnej kuratele a zákona č. 36/2005 Z. z. o rodine sa Mesto Senica vyjadrovalo a odporúčalo poberanie dávok, ktoré realizuje ÚPSVaR v Senici. Zisťoval sa skutkový stav, podávali sa správy k rozvodom,       k priznaniu výživného, k trestnej činnosti, poskytovala sa súčinnosť pri zisťovaní rodinných, bytových a sociálnych pomerov detí a ich rodín na účely vykonávania opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately. V roku 2021 bolo na základe vyžiadania Okresného súdu         v Senici vypracovaných 77 správ a posudkov, pre Okresné riaditeľstvo PZ 2 správy, pre ÚPSVaR v Senici 98 správ a pre Okresnú prokuratúru 2 správy.
V sociálnej oblasti boli podporené prostredníctvom dotácií z fondu PRO SENICA  v celkovej výške 1600 € nasledovné subjekty v roku 2021: 
1. Oáza života, n.o. - na zariadenie izby polohovateľnými posteľami

      450 €

2. Cirkevný zbor ECAV Senica – Čáčov - Deň otvorených dverí


      450 €

3. Združenie nevidiacich a slabozrakých - Deň matiek spojený s prednáškou 
      450 €

4. Slov. červený kríž Senica - oceňovanie bezpríspevkových darcov krvi  

      250 €   
Mesto Senica je zriaďovateľom Zariadenia sociálnych služieb Senica n.o., ktoré poskytuje sociálne služby v zariadení opatrovateľskej služby, zariadení pre seniorov a útulku. 
Nízkoprahovú sociálnu službu pre deti a rodinu zabezpečuje mesto Senica cez neverejného poskytovateľa sociálnych služieb – Slovenský Červený kríž, územný spolok Senica. Činnosť je zameraná na cieľovú skupinu - deti do 15 rokov a ich rodiny, ktoré sú ohrozené sociálnym vylúčením alebo majú obmedzenú schopnosť sa spoločensky začleniť a samostatne riešiť svoje problémy. 
Zariadenie sociálnych služieb Senica, n. o.
Zariadenie sociálnych služieb Senica, n. o., (ďalej len ZSS Senica) poskytuje sociálne služby v zmysle zákona o sociálnych službách ako súčasť politiky Mesta Senica. 

Cieľom ZSS Senica je pre prijímateľov sociálnej služby poskytovať kvalitné služby na základe etického a odborného prístupu v súlade s ochranou ľudských práv a slobôd. Neustále rozvíjame a podporujeme také programy a postupy, ktoré vedú k udržaniu a možno aj zlepšeniu zdravotného stavu prijímateľov sociálnej služby, k rozvoju ich možností a schopností. V rámci zariadenia pre seniorov a zariadenia sociálnych služieb sa v priebehu roka realizovali rôzne aktivity kultúrno – spoločenského charakteru, aktivity zamerané na rozvoj kognitívnych procesov. Víziou ZSS Senica je zabezpečovanie príjemného prostredia pre prijímateľov sociálnych služieb, aby vnímali toto prostredie ako svoj domov. 

V roku 2021 sa začalo s výstavbou výťahu na základe  projektovej  dokumentácie  Mesta Senica.  

Rok 2021 bol poznačený pandémiou ochorenia Covid-19. Rešpektovali sme  protipandemické opatrenia, poďakovanie za zvládnutie situácie patrí zamestnancom, prijímateľom sociálnej služby a rodinným príslušníkom.  

V ZSS Senica boli v roku 2021 poskytované tieto sociálne služby: 

- útulok,

- zariadenie opatrovateľskej služby,

- zariadenie pre seniorov,

- sociálne poradenstvo. 

ÚTULOK 

V útulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii podľa § 2 ods. 2 písm. a) a i),, ktorá nemá zabezpečené ubytovanie alebo nemôže doterajšie bývanie užívať, 

a) poskytuje : 

    1. ubytovanie na určitý čas, 

    2. sociálne poradenstvo, 
    3. pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov 

    4. nevyhnutné ošatenie a obuv, 

b) zabezpečuje 

    1. rozvoj pracovných zručností, 

    2.pomoc pri pracovnom uplatnení.

c) utvárajú sa podmienky na: 

    1. príprava stravy, výdaj stravy alebo výdaj potravín, 

    2. vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, 

    3. upratovanie, 

    4. pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,,

    5. záujmovú činnosť. 

Kapacita sociálnej služby v útulku je 8 miest. 

Úhrada za ubytovanie v útulku je stanovená v zmysle Všeobecne záväzného nariadenia Mesta Senica č. 72/2021.  Ubytovanie sa platí individuálne podľa výšky celkového príjmu prijímateľa sociálnej služby. Ak je celkový príjem prijímateľa sociálnej služby nižší ako 160,00 € mesačne, úhrade je 40,00 € mesačne.. Ak je celkový príjem prijímateľa sociálnej služby vyšší ako 160,00 € mesačne, platí prijímateľ sociálnej služby mesačnú úhradu vo výške 35 % z tohto príjmu. Prijímatelia sociálnej služby v útulku sa pravidelne zúčastňujú na komunitných a individuálnych stretnutiach so sociálnymi pracovníčkami. 

V roku 2021 sme poskytli v rámci sociálnej služby útulok službu 14 novým klientom, 9 klienti útulok opustili. Priemerná obložnosť za rok 2021 v útulku je 55,02 %.

ZARIADENIE OPATROVATEĽSKEJ SLUŽBY (ZOS) 
V zariadení opatrovateľskej služby sa poskytuje sociálna služba na určitý čas plnoletej fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby podľa prílohy č. 3 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnej pomoci, ak jej nemožno poskytnúť opatrovateľskú službu. V zariadení opatrovateľskej služby sa 
a) poskytuje 

    1. pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

    2. sociálne poradenstvo, 

    3. sociálna rehabilitácia, 

    4. ubytovanie, 

    5. stravovanie, 

    6. upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,

b) utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí. 

 V ZOS sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť. 

Kapacita sociálnej služby v ZOS je 11 miest. 

Úhrada za poskytovanú sociálnu službu a ďalšie činnosti a služby je upravená v zmysle Všeobecne záväzného nariadenia Mesta Senica č. 72/2021. V roku 2021 je výška úhrady nasledovná: 
Ubytovanie...........................6,39 €/deň .........................................194,89 €/mesiac

Pomoc pri odkázanosti.........3,53 €/deň .........................................107,67 €/mesiac

Stravovanie (raňajky, desiata, obed, olovrant, večera, druhá večera) 9,66 €/deň ... 94,63 €/mesiac

SPOLU ...............................19,58 €/deň .......................................597,19 €/mesiac.

Celková úhrada za poskytovanú sociálnu službu pri odbere troch zložiek stravy (raňajky, obed, večera) je v sume 514,84 €/mesiac.

V roku 2021 sme poskytli v našom zariadení sociálnu službu v ZOS 12-tim novým klientom. Prepustení boli 3 klienti a 10 klientov zomrelo. 

Priemerná obložnosť za ZOS je 86,68%
ZARIADENIE PRE SENIOROV (ZpS) 

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba 

a) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej 

osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej IV, alebo 

b) fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto zariadení potrebuje z iných vážnych dôvodov. 
V zariadení pre seniorov sa  
a) poskytuje 

    1. pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

    2. sociálne poradenstvo, 

    3. sociálna rehabilitácia, 

    4. ubytovanie, 

    5. stravovanie, 

    6. upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva, 

    7. osobné vybavenie, 

b) uzatvárajú sa podmienky na úschovu cenných vecí, 

 c) zabezpečuje záujmová činnosť. 

V ZpS sa zabezpečuje taktiež ošetrovateľská starostlivosť. 

 Kapacita sociálnej služby ZpS  je 31 miest. 

Úhrada za poskytovanú sociálnu službu a ďalšie činnosti a služby je upravená v zmysle Všeobecne záväzného nariadenia Mesta Senica č. 72/2021. V roku 2021 je výška úhrady nasledovná: 
Ubytovanie...........................6,39 €/deň .........................................194,89 €/mesiac

Pomoc pri odkázanosti.........3,53 €/deň .........................................107,67 €/mesiac

Stravovanie (raňajky, desiata, obed, olovrant, večera, druhá večera) 9,66 €/deň ... 94,63 €/mesiac

SPOLU ...............................19,58 €/deň .......................................597,19 €/mesiac.

Celková úhrada za poskytovanú sociálnu službu pri odbere troch zložiek stravy (raňajky, obed, večera) je v sume 514,84 €/mesiac.

V roku 2021 sme poskytli v našom zariadení sociálnu službu v ZpS 27 novým klientom.
Prepustení alebo premiestnení boli 4 klienti a 23 klientov zomrelo. 

Priemerná obložnosť za ZpS je 91,50 %.

Zamestnanci v TTP k 31.12.2021:

	Úsek
	Pracovné zaradenie
	Úväzok
	Evidenčný počet
	Ženy
	Muži

	
	
	
	    počet


	
	

	Riaditeľstvo THP
	Riaditeľ, sociálny pracovník, ekonóm
	4,00 
	4
	4
	0

	Zdravotný
	Sestry a opatrovateľky
	15,00
	15
	12
	3

	Recepcia
	Údržbár/správca budovy
	1,00
	1
	0
	1

	Upratovanie
	Upratovačka, práčka
	3,00
	3
	3
	0

	SPOLU
	 
	23,00
	23
	19
	4


Dohody o vykonaní práce k 31.12.2021:

	Úsek
	Pracovné zaradenie
	Úväzok
	Evidenčný počet
	Ženy
	Muži

	
	
	
	    počet


	
	

	Požiarny technik
	Dohoda
	0,06
	1
	1
	0

	SPOLU:
	
	0,06
	1
	1
	0




EKONOMICKÁ ANALÝZA

Skutočné náklady zariadenia k 31.12.2020 boli 591 121,11 €.

Skutočné výnosy zariadenia k 31.12.2020 boli  612 321,04 €.

Hospodársky výsledok po zdanení - zisk :           21 199,93 €.

Štatutárnym zástupcom zariadenia bola  v roku 2021 riaditeľka Mgr. Slavomíra Jurovatá.

Domov sociálnych služieb a zariadenie pre seniorov Senica
Počet obložnosti  v DSS  a ZPS Senica pre dospelých  Senica  31.12.2021
	
	DSS
	ZpS
	Špec. zariad.


	Spolu

	Zmena kapacity od 1.1.2019
	200
	80
	40
	320

	Počet obyvateľov k 1.1.2021
	150
	80
	66
	296

	Prijatí obyvatelia
	16
	45
	29
	90

	Z toho: prijatí obyvatelia z mesta Senica
	5
	15
	10
	30

	Prepustení 
	3
	6
	5
	14

	Zomrelí
	19
	18
	15
	52

	Počet obyvateľov k 31.12.2021
	144
	101
	75
	320

	Muži
	78
	33
	34
	145

	Ženy
	66
	68
	41
	175

	Percento využitia miest
	67 %
	126 %
	167 %
	100 %

	Počet čakateľov k 31.12.2021
	75
	67
	98
	240

	Osoby dôchodkového veku
	71
	99
	70
	240

	Osoby pozbav.na právne úkony 
	26
	1
	11
	38

	Osoby s obmedz. spôsob. na práv. úkony
	8
	1
	1
	10

	Osoby trp. dekubitmi vznik. počas pobytu 
	2
	1
	1
	4

	Osoby trp. dekubitmi vznik. mimo pobytu
	3
	1
	1
	5

	Osoby, ktoré utrpeli pád počas pobytu 
	24
	10
	6
	40

	Osoby s psychickou liečbou 
	94
	39
	35
	168

	Osoby s demenciou a užívajúce neuroleptika
	45
	31
	18
	94

	Osoby užívajúce antidepresíva
	76
	35
	26
	137

	Osoby opatrované na lôžku 
	22
	18
	11
	51

	DIA pod kontrolou poradne
	40
	22
	14
	76


Domov sociálnych služieb a zariadenie pre seniorov Senica , Štefánikova 1377/77 bol zriadený 1. 9. 1993, zriaďovateľom je Trnavský samosprávny kraj a je rozpočtovou organizáciou, ktorá   je svojimi príjmami a výdavkami napojená na rozpočet TTSK. Štatutárnym zástupcom zariadenia je riaditeľka JUDr. Zita Rišková.
Od 1.7.2017 sa znížila kapacita Domova sociálnych služieb z 230 klientov na 210  a bolo zaregistrované špecializované zariadenie s kapacitou pre 30 klientov. V roku 2019 sa opäť znížila kapacita Domova sociálnych služieb z 210 klientov na 200 klientov a bola navýšená kapacita Špecializovaného zariadenia z pôvodných 30 klientov na 40 klientov. Kapacita Zariadenia pre seniorov 80 klientov zostala nezmenená.
V tomto zariadení sa poskytuje sociálna služba osobám so zdravotným postihnutím, ktorým je najmä Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, skleróza multiplex, schizofrénia, demencia rôzneho typu etiológie. V zariadení je kladený dôraz na rozvoj spolupráce s príbuznými. 
Počas uplynulého obdobia bola naša snaha smerovaná na budovanie a rozvíjanie partnerských vzťahov s ich  príbuznými a opatrovníkmi. Vybudované vzťahy sú založené na vzájomnej dôvere a podpore.

	Diagnózy a postihnutia
	DSS
	ZPS
	ŠZ
	SPOLU

	Nevidiaci
	1
	2
	0
	3

	Ležiaci
	4
	2
	2
	8

	Inkontinentní 
	85
	48
	32
	165

	Kŕmení
	6
	9
	11
	26


Rozdelenie PSS podľa stupňa odkázanosti

	Stupeň
	DSS 
	ZPS  
	ŠZ
	SPOLU

	I. stupeň
	0
	0
	0
	0

	II. stupeň
	0
	0
	0
	0

	III. stupeň
	2
	0
	0
	2

	IV. stupeň
	0
	40
	0
	40

	V. stupeň
	40
	13
	0
	53

	VI. stupeň
	102
	48
	75
	225

	Spolu
	144
	101
	75
	320


Činnosť zdravotného úseku

Ošetrovateľskú činnosť v DSS a ZPS Senica vykonávajú pracovníci s cieľom predĺžiť  a skvalitniť život klientov  v zariadení. Za najdôležitejší prvok v celej ošetrovateľskej a opatrovateľskej starostlivosti  je získavanie si dôvery klienta. Prioritami našej starostlivosti  je predlženie života, dosiahnutie čo najvyššej kvality života i v jeho posledných fázach a čo najlepšieho funkčného stavu , sebestačnosti. V priebehu celého roka sa poskytuje a zabezpečuje  klientom  komplexná ošetrovateľská starostlivosť formou ošetrovateľského procesu.  Individuálne sa spĺňajú bio-psychosociálne potreby klientov. 
Vykonávali sa : - preventívne lekárske prehliadky 

                          - prevencia  proti dekubitom 

                          - rehabilitačné programy 

                          - vitamínové prevencie 

                          - konzultácie s ošetrujúcim lekárom klientov

Zdravotnícki pracovníci poskytujú a zabezpečujú túto starostlivosť v súlade s platnou legislatívou pričom sú k týmto úkonom odborne spôsobilí.  Všetci zdravotnícki pracovníci absolvujú sústavné celoživotné vzdelávanie s cieľom priebežne obnovovať a udržiavať si získanú odbornú spôsobilosť .Na oddeleniach  je nainštalovaná výpočtová technika, z dôvodu kvalitnejšie a rýchlejšieho spracovania ošetrovateľského procesu u klientov. DSS a ZPS  podľa potreby navštevuje  obvodná lekárka, vyšetruje klientov, konzultuje  zdravotný stav klientov s ošetrujúcim personálom, prevádza u imobilných  preventívne prehliadky, očkovania. Kožná lekárka  prichádza do zariadenia podľa potreby, ktorá vyšetruje  klientov podľa jednotlivých oddeleniach  a vykonáva kontrolné vyšetrenia. Psychiatrická  lekárka  podľa potreby  predpisuje  ordinované lieky, vyšetruje a objednáva klientov na vyšetrenia, konzultuje s ošetrujúcim personálom  stav klientov. K 31.12.2021 bol v zariadení jeden klient  kŕmený sondou. Máme k dispozícii dve odsávačky, ktoré sú denne využívané. Všetky úkony u klientov sú zaznamenávané do ich ošetrovateľských záznamov. 

Skladba diagnóz v zariadení v roku 2021
· Alzheimerová demencia

· Depresívny syndrom

· Schizofrénia

· CMP

· Mentálna retardácia 

· Hypertenzia 

· ICHS

· DIABEETES MELITUS

· Stp. Fracturacíva femor

· Fibrlácia predsiení

· Osteoporóza

· Hyperplazia prostaty

· Onkologické diagnozy

· Epilepsia

· Inkontinencia moču a stolice

· CHR

Pre imobilných klientov zariadenia sa zabezpečuje i služba pedikérky a kaderničky. Do zariadenia  1-krát mesačne prichádza pedikérka  a kádernička, ktoré poskytujú klientom  požadované služby. 
Zariadenie DSS a ZPS Senica navštevujú  lekári :

· MUDr. Timeková Anna – obvodná lekárka 

· MUDr.  Sečová  Magdaléna  - psychiater

· MUDr. Kajabová  Renáta  - psychiater
Očkovanie klientov zariadenia DSS a ZPS Senica :

Klienti zariadenia boli  v roku 2021  zaočkovaní na :  TETATNUS, INFLUENZA, PNEUMO.

	Vakcíny 
	Počet klientov 
	Cyklus

	INFLUENZA
	199
	Očkuje sa na jeseň 

	PNEUMO
	-
	Očkuje sa na jeseň 

	TETANUS
	27
	


Epidémia koronavírusu a ochorenie COVID -19

Počas roka 2021 na zdravotnom úseku zamestnanci priebežne boli informovaní o opatreniach v sociálnych službách /zvýšenie hygienických opatrení, nosenie rúšok, dezinfekcia rúk , 2 m odstupy,  dodržiavanie karantény pri stretnutí sa s pozitívne testovanou osobou, zákaz vychádzania klientov/  počas šírenia epidémie  koronavírusu  a ochorenia  COVID-19.             Bola zabezpečená komunikácia  s Regionálnym úradom verejného zdravotníctva so sídlom v Senici, riadiacimi orgánmi a s krízovým štábom  počas zavádzania opatrení  v našom zariadení.

Telesné obmedzenia

V ošetrovacích záznamoch klientov máme doložený súhlas  s použitím obmedzenia , ktoré nám             doporučí  aj odborný lekár . Tieto obmedzenia  sú používané  len na nevyhnutný čas.             V roku 2021 boli schválené  lekárom špecialistom – psychiatrie štyri obmedzenia  / telesné              a netelesné u problémových  klientov, ktorých stav  bol konzultovaný  so psychiatričkou.            Hlásenia boli zaslané  príslušnému odboru. 
Dokumentácia 

Účelom je zabezpečiť jednotné vedenie zdravotnej dokumentácie zdravotníckymi pracovníkmi v DSS a ZPS Senica pri zabezpečovaní a poskytovaní ošetrovateľskej starostlivosti. Dokumentáciou  sú oboznámení zdravotnícki pracovníci, ktorí sa ňou riadia a poskytujú i zabezpečujú ošetrovateľskú starostlivosť v zmysle platných predpisov. Zdravotná dokumentácia klientov zariadenia je uložená v ambulancii v uzamykateľných  kartotékach. Prístup  k nej majú len zdravotnícki pracovníci z jednotlivých oddelení. V kancelárii hlavnej sestry  je register obmedzení a v ambulancii je register zomretých. Záznamy obmedzení  sú uložené v ošetrovateľských procesoch jednotlivých klientov na oddelení , kde sú ubytovaní. Ošetrovateľský proces  a ošetrovateľské štandardy  majú zdravotnícki zamestnanci na jednotlivých  oddeleniach, kde vykonávajú denné záznamy. 
Kontrolná činnosť

Kontrolná činnosť bola v priebehu roka zameraná na poskytovanie ošetrovateľskej starostlivostí, na dodržiavanie a plnenie ordinácie lekárov, hospodárenie a evidencia liekov. Dodržiavanie diétnych opatrení indikovaných lekárom u klientov. Dôležitou súčasťou  bola opakovaná kontrola zameraná na dodržiavanie bezpečnostných opatrení.
Práca so zamestnancami na zdravotnom úseku 

Zdravotnícki pracovníci – zdravotné sestry ,  opatrovateľky získali osvedčenie Kurz opatrovania v rozsahu 220 hodín a opatrovateľky si zvýšili vzdelanie na Strednej zdravotnej škole na výkon sanitára, zdravotného asistenta . Zdravotnícki pracovníci  sú upozornení , že musia byť registrovaní  v SKSaPA a v SKMTP a postupne sa registrujú. Cieľom ďalšieho vzdelávania je priebežné udržiavanie, zdokonaľovanie a dopĺňanie požadovaných vedomostí potrebných na vykonávanie pracovných činností v oblasti sociálnych služieb. Zdravotné sestry v rámci sústavného vzdelávania získavajú kredity na odborných seminároch organizovaných komorou sestier, v rámci interných seminárov prezentujú svoje práce zamerané na ošetrovateľskú starostlivosť. Aj zamestnanci registrovaní v SKMTP absolvujú im určené semináre  a školenia  a získavajú  kredity. 
Očkovanie zamestnancov zariadenia DSS a ZPS Senica 

Zamestnanci sú u svojich obvodných lekárov zaočkovaní proti vírusovej hepatitíde /HBsaG/,  vykonáva sa  3 – vakcínou  v ½ ročnom cykle.  Po ukončení očkovania prinesú  potvrdenie hlavnej sestre, ktorá vedie  potrebnú evidenciu.           
 Spolupráca s príbuznými a opatrovníkmi 
Počas uplynulého obdobia bola naša snaha smerovaná na budovanie a rozvíjanie partnerských          vzťahov, ich  príbuznými a opatrovníkmi. Vybudované vzťahy sú založené na vzájomnej dôvere a podpore. 
Územný spolok  SČK Senica
Sociálna činnosť ÚzS,  SČK Senica bola zabezpečovaná v dennom sociálnom zariadení „Dom Humanity SČK“, Kalinčiakova 1396/46 (budova Mesta Senica – platnosť prenájmu do  31.12.2032), ktoré je v prevádzke od 1.2.1992 a Nízkoprahovom zariadení „Humanitko“, Hurbanova 1379 (budova Mesta Senica – platnosť prenájmu do  31.08.2024)

Priemerný počet zamestnancov v roku 2021: 31 
Sociálne služby vykonávané na základe Zákona  č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách:
· opatrovateľská služba

· špecializované sociálne poradenstvo

· prepravná služba

· sprostredkovanie osobnej asistencie

· požičiavanie kompenzačných pomôcok

· krízová pomoc poskytovaná prostredníctvom telekomunikačných technológií

· jedáleň

· denný stacionár
· nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu
Opatrovateľská služba
Počet klientov opatrovateľskej služby: 

25 klientov

       Počet zmluvných hodín/poskytnutých hodín:  
14756,5 hodín / 12666 hodín

Platba od klienta za 1 hod.:                   

1,30 €/hod., 5 €/hod. samoplatca

Príjem od klientov: 




16747,-  €

Finančný príspevok Mesta Senica: 


78209,45 €

Vlastné zdroje SČK: 




9814,70 €

EON na 1 hod. opatrovateľskej služby:  

7,10 €/hod.
Opatrovateľská služba bola v roku 2021 v Meste Senica poskytnutá celkom 25 klientom, prostredníctvom 14 opatrovateliek ( 10 / 8 hod. úväzok)  a 1 administratívnym pracovníkom      (5 hod. úväzok).  Okrem úkonov v zmysle zákona 448/2008 o sociálnych službách bolo klientom poskytnuté základné i špecializované sociálne poradenstvo, zdravotnícka starostlivosť prostredníctvom ADOS SČK, materiálna pomoc, zdravotne postihnutým občanom boli požičiavané rôzne kompenzačné pomôcky. Financovanie bolo zabezpečené z FP Mesto Senica, úhrad od klientov a vlastných príjmov SČK, ÚzS Senica. Mesto Senica prispelo na OS sumou 78209,45 €, čo predstavuje za 1 hodinu poskytnutej OS v roku 2021 sumu      5,30 €/hodina.

Jedáleň
· Počet registrovaných stravníkov: 169

· Počet pripravených obedov: 26846  obedov

· Počet donášok klientovi: 14706 obedov

· Cena za obed: 3,30 €

· Cena za donášku: 0,50 centov
V jedálni sa poskytovalo stravovanie osobám, ktoré nemajú zabezpečené nevyhnutné podmienky                  na uspokojovanie základných životných potrieb, majú ťažké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivý zdravotný stav, alebo dovŕšili dôchodkový vek. Jedáleň poskytuje stravovanie aj prostredníctvom donášky stravy do domácnosti klienta. Financovanie bolo zabezpečené            z úhrad od klientov a vlastných príjmov SČK, ÚzS Senica. 

Prepravná služba
· Počet km: 13561
· Počet klientov: 219
· Cena za km: 0,35 centov/ 0,15 centov
· Platby od klientov: 5119 €
· Finančný príspevok Mesto Senica: 2551,60 €

· Vlastné zdroje: 6895,40 €

· EON 1 km: 1,074 €

Prepravná služba je sociálna služba poskytovaná osobe s ťažkým zdravotným postihnutím odkázanej na individuálnu prepravu osobným motorovým vozidlom alebo osobe s nepriaznivým zdravotným stavom s obmedzenou schopnosťou orientácie a seniorom. 

Prepravnú službu využívali občania, ktorí sú podľa posudku ÚPSVaR posúdení na individuálnu prepravu, občania ktorí majú dočasné zdravotné znevýhodnenie a seniori. Financovanie bolo zabezpečené z úhrad od klientov, príspevku Mesta Senica a vlastných príjmov SČK, ÚzS Senica. 
Špecializované sociálne poradenstvo a krízová pomoc poskytovaná prostredníctvom telekomunikačných technológií
· Počet konzultácií: 369

· Počet intervencií – krízová pomoc prostredníctvom telekomunikačných technológií:  233

ÚzS SČK  na základe  akreditácie Ministerstva práce, sociálnych  vecí a rodiny poskytuje špecializované sociálneho poradenstva a taktiež krízovú pomoc poskytovanú prostredníctvom telekomunikačných technológií. ZŤP občania majú možnosť dostať bezplatne kompletnú odbornú pomoc pri riešení ich nepriaznivej sociálnej situácie. Financovanie bolo zabezpečené   z príspevku VÚC a vlastných zdrojov SČK, ÚzS Senica. 

Požičovňa kompenzačných pomôcok

V sklade kompenzačných pomôcok bolo k dispozícii na zapožičanie do domácnosti:                              15 invalidných vozíkov, 11 prenosných WC, 16 polohovateľných  postelí a 13 chodítok, zdvíhacie zariadenie a schodolez.  Zapožičanie je vykonávané na prechodné obdobia kým nemá občan zabezpečené kompenzačné pomôcky z príslušnej zdravotnej poisťovne. Službu využilo celkom 188 ZŤP klientov. Financovanie prevádzky tejto služby bolo zabezpečené z úhrad od klientov a z vlastných príjmov SČK, ÚzS Senica. 

Denný stacionár

· Kapacita: 4 

· Cena za pobyt s obedom: 5,30 € osoba /deň

Zariadenie je určené pre klientov, ktorí sú odkázaní na pomoc FO, osoby s ŤZP a osoby                            s nepriaznivým zdravotným stavom vo veku od 18 rokov. 

V Dennom stacionári sa poskytuje pomoc pri odkázanosti na pomoc inej osoby, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, stravovanie, pracovná terapia v keramickej dielni, muzikoterapia a tréningy pamäti. V roku 2021 využilo sociálnu službu Denného stacionára celkom 5 klientov z Mesta Senica, ktorí Denný stacionár navštevovali v pracovných dňoch v čase od 7.30  - 15.30 hod. 

Financovanie prevádzky Denného stacionára bolo zabezpečované z finančného príspevku MPSVAR v zmysle zákona o soc. službách, z úhrad od klientov a z vlastných príjmov SČK, ÚzS Senica, bez finančnej spoluúčasti Mesta Senica. 

Nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu

SČK, územný spolok Senica poskytoval v nebytových priestoroch Mesta Senica na Hurbanovej ulici 1379 v Senici Nízkoprahovú sociálnu službu pre deti a rodinu „Humanitko“.

Nízkoprahová sociálna služba zabezpečuje odborné činnosti, iné činnosti a aktivity fyzickej osobe, rodine alebo skupine osôb v nepriaznivej sociálnej situácii alebo osobám, ktoré sú ohrozené sociálnym vylúčením, majú obmedzené schopnosti alebo možnosti sa spoločensky začleniť a samostatne riešiť svoje problémy pre svoje životné návyky, spôsob života, závislosť od návykových látok, alebo návykových škodlivých činností. V roku 2021 využilo túto sociálnu službu 29 rodín – 84 klientov, ktorým bola pravidelne zabezpečená materiálna pomoc, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, ale i voľnočasové aktivity pre deti. V roku 2021 bolo darovaných  celkom 26634 ks ošatenia, potraviny z potravinovej banky a potraviny v rámci potravinovej zbierky v Tesco Senica a Kaufland Senica 

Financovanie v roku 2021 bolo zabezpečené vo výške 1499,51 € z rozpočtu Mesta Senica (energie), mzdy pracovníkov boli financované v rámci národného projektu „Komunitné služby v mestách a obciach s prítomnosťou marginalizovaných rómskych komunít“ MV SR a taktiež z vlastných zdrojov SČK Senica.

Sociálne aktivity  vykonávané na základe Zákona o Červenom kríži č. 460/2008:

Asistenčná služba
· Počet asistencií  v roku 2021:  

· Počet asistentov: 3 uchádzači o zamestnanie

Územný spolok Slovenského Červeného kríža v Senici  zrealizoval s UPSVAR  projekty, ktoré boli zamerané na udržiavanie pracovných návykov uchádzačov o zamestnanie.

Projekty boli zamerané na vytvorenie bezplatnej asistenčnej služby, ktorej cieľom bolo zabezpečenie pomoci osamelým, telesne a zdravotne postihnutým občanom pri návšteve zdrav. zariadenia, sprievodu do zdrav. zariadenia, sprievodu na ďalšie odborné vyšetrenia.

V roku 2021 poskytli 3  asistenti (UoZ) celkom 5135 asistencií  v poliklinike Senica.
Štatutárnym zástupcom je riaditeľka PhDr. Miriam Madunická, PhD.

Nezisková organizácia Pro Region n.o.
1. Aktuálny počet klientov k 31.12.2021: 18 

2. Počet klientov s trvalým pobytom v Senici v r. 2021: 11 klientov  

3. Počet voľných miest v r. 2021: 0

4. Počet čakateľov: 0

5. Počet zamestnancov v r. 2021 :  8

6. Priemerná úhrada od klienta za mesiac  v r. 2021:  74,63 €

7. EON v r. 2021:  123 338,65€

8. Na jedného prijímateľa sociálnych služieb ročne:  6852,15 €  
9. Na jedného prijímateľa sociálnych služieb mesačne:  571,01 € 

10. Popis činností v r. 2021: 

Počas roka 2021 PRO REGION, n.o. realizovala nasledovné činnosti :

1. V januári – online komunita s rodičmi PSS DS Svetluška  na ktorej boli rodičia oboznámení s víziami a aktivitami na r. 2021

2. Vo februári sa uskutočnil v DS Svetluška tzv. „Maškarák“ len za účasti PSS a zamestnancov DS Svetluška

3. Vo februári sme dostali ochranné pomôcky, v rámci boja s COVID-19 z TT SK

4. Vo februári – zasadnutie Správnej rady PRO REGION n.o. Senica

5. Vo februári   sme sa zúčastnili Valného zhromaždenia OOCR Záhorie v Holíči

6. V marci sa uskutočnil audit účtovnej závierky za r. 2021 a ÚZ bola zverejnená v RÚZ

7. V marci sa opatrovateľky zúčastnili vzdelávania (forma webinára)

8. V apríli sa uskutočnila komunita s rodičmi PSS

9. V apríli sme sa zúčastnili Valného zhromaždenia APSSv SR (online)

10. V apríli sa uskutočnila Správna rada PRO REGION n.o.

11. V máji riaditeľka absolvovala webinár na tému: Podmienky kvality v soc. službách

12. V máji sme absolvovali webinár na tému: Domáci poriadok v DS

13. V máji opatrovateľky absolvovali webinár na tému: Riziká práce s klientom

14. Na konci mája riaditeľka absolvovala webinár – konferenciu na tému: Post covidové zmeny v sociálnych službách

15. 1. júni sme zorganizovali oslavu MDDc - prišla p. Klára Macková s darčekmi pre PSS

16. V júni sa riaditeľka zúčastnila webinára, organizovaného APSS v SR na tému: Špecifiká účtovníctva, Výročná správa a EON v soc. službách            

17. V júni sa uskutočnila Správna rada PRO REGION n.o. Senica 

18. 1.7.2021 sa začal v DS Svetluška „Letný program“, zložený z tematických týždňov, ktoré boli prispôsobené protipandemickým opatreniam

19. V júli  sme odovzdali polročné vyúčtovanie dotácie z MsÚ Senica (podľa zákona č. 448/2008 Z.z.)

20. Počas celého leta 2020 sme realizovali aktivity v rámci „Letného programu“ v tematických týždňoch

21. V auguste  sme, podľa zákona č. 448/2008 Z.z. poslali MPSVaR SR žiadosť na dotáciu na r. 2022

22. Dňa 31.8.2021 sme zorganizovali športový deň – ukončenie Letných aktivít v DS Svetluška

23. V septembri - 1.9.2021 sa všetky pracovníčky DS Svetluška zúčastnili workshopu na tému: Práca s problémovým klientom, zvládanie stresových situácií

24. V októbri sa uskutočnilo  supervízia pre zamestnancov DS Svetluška. Supervízorkou bola PhDr. Dana Maňasová, PhD. z organizácie Kľúč n.o. Bratislava

25. V októbri sa riaditeľka zúčastnila webinára, organizovaného APSS v SR: Ako zostaviť rozpočet

26. V októbri 2021 sme mali kontrolu z Hasičského a záchranného zboru v Senici (zápisnica k nahliadnutiu u riaditeľky Ds Svetluška)

27. V novembri sme dostali ochranné pomôcky z TT SK

28. V novembri sme sa opäť registrovali u notárky Mgr. Pálkovej ako poberatelia 2% dane

29. V novembri sme sa zúčastnili online konferencie, ktorú organizovala APSS v SR Bratislava

30. V novembri sme sa zúčastnili online školenia, ktorého organizátorom bolo MPSVaR SR

31. V novembri sme podali na MPSVaR SR žiadosti o mimoriadne odmeny pre zamestnancov v soc. službách a žiadosť na výživové doplnky – obe žiadosti boli kladne vybavené

32. V novembri sme zorganizovali rozprávkové predstavenie pre PSS z DS Svetluška – Divadlo PORTÁL Prešov

33. V decembri sme zorganizovali „Mikuláša“ pre PSS z DS Svetluška, na ktorého nám prispeli „balíčkami“ p. Klára Macková s priateľmi a rodina Kňazovičová z Kunova

34. V decembri sme piekli medovníky v DS Svetluška na „Vianočné posedenie“
35. V decembri sa riaditeľka zúčastnila online Konferencie SocioFóra Bratislava a stali sme sa novými členmi tohto združenia
36. V decembri sme opäť dostali ochranné pomôcky z TT SK
37. V decembri sa riaditeľka zúčastnila webinára: Novela zákona o soc. službách č. 448/2008 Z.z. s Dr. Brychtovou, , ktorý organizovalo SocioFórum Bratislava. 
38. V decembri sme mali „Vianočné posedenie pod jedličkou“, rozlúčku so starým rokom 2021

Predmet činnosti DS Svetluška:
Zriaďovateľom DS Svetluška je PRO REGION, nezisková organizácia. DS Svetluška poskytuje sociálnu starostlivosť všetkým občanom, odkázaným na pomoc inej fyzickej osoby formou denného stacionára v Senici, časť Kunov. Zariadenie vzniklo 15.3.2006. V našom zariadení, postavenom na komunitnom princípe, sa poskytuje okrem sociálnej starostlivosti priestor predovšetkým podpornej edukačnej (výchovno-vzdelávacej) a záujmovej činnosti, integračnému programu a poradenstvu klientom, rodičom i zamestnancom. Naším klientom poskytujeme tieto edukačné, terapeutické a voľnočasové aktivity:

· tvorivé dielne 

· terapie 

· pohybový krúžok – šport, masáže, relaxácie, cvičenie, posilňovanie...

· domáce práce – nácvik sebaobsluhy, zvládnutie základných prác okolo domácnosti   

V lete ponúkame pestrý oddychový program – výlety, súťaže, návštevy múzeí, ZOO, fariem a pod.

Cieľom nášho zariadenia do budúcnosti je pripraviť klientov na relatívne samostatný život v chránenom bývaní, na prácu v chránených dielňach a naučiť ich efektívne tráviť voľný čas, udržiavať sa v pohode a zvládať ťažkosti každodenného života. Snažíme sa o skvalitnenie života našich klientov, pretože práve tá je vyjadrením ich pocitu životného šťastia, je mierou ich sebarealizácie a duševnej harmónie.
Štatutárnym zástupcom zariadenia je riaditeľka Mgr. Marta Štítna.

Nezisková organizácia Oáza Života n.o.
Názov: Oáza života n. o., Penzión Vlasta 

Adresa: Štefánikova 1317/69, 905 01 Senica

Uvedenie do prevádzky: 2008

Druh sociálnej služby: 

· Zariadenie pre seniorov – kapacita 27 miest

· Domov sociálnych služieb – kapacita 3 miesta

Forma poskytovanej soc. služby: pobytová, celoročná sociálna služba

Kapacita/skutočný počet prijímateľov sociálnej služby k 31.12.2021: 

· DSS/3

· ZPS/27

Zriaďovateľ: JUDr. Mečíř
Cieľová skupina: fyzické osoby do dovŕšenia dôchodkového veku, ktoré sú odkázané na pomoc inej fyzickej osoby a fyzické osoby, ktoré dovŕšili dôchodkový vek a sú odkázané na pomoc inej  

fyzickej osoby.
Stravovanie – je zabezpečené diétne stravovanie 5/6 krát denne od zmluvného dodávateľa – Ing. Juraj Šedivý, Senica.   

Zdravotná starostlivosť -  zdravotná starostlivosť bola  zabezpečovaná zmluvným obvodným lekárom, ktorý koordinuje kompletný manažment zdravotnej starostlivosti  - poradenské,  konzultačné a zdravotnícke služby v spolupráci s  opatrovateľským personálom zariadenia. Odborné vyšetrenia klienti absolvujú  u odborných lekárov na blízkej poliklinike prípadne              v nemocnici Skalica, Myjava a Malacky. 
Ostatné služby – V zariadení sú klientom na ich požiadanie poskytované ďalšie služby ako pedikúra, manikúra, kozmetika, kaderník, ktorých úhrada je v réžii klientov. Na požiadanie sa zabezpečia služby matriky.                                                                                                                                      

Sociálna oblasť – sociálny pracovník je zamestnancom n.o. na plný úväzok. V rámci uvedenej oblasti je zabezpečovaná komplexná sociálna agenda. Ide najmä o poradenstvo, vybavovanie rozhodnutí o odkázanosti, riešené boli dôchodky PSS a ich súkromné záležitosti, pokiaľ o toto požiadali. Dôraz je kladený na udržiavanie kontaktu s príbuznými a opatrovníkmi.

Voľnočasové aktivity – Je pre nás prvoradé klientom zabezpečiť denne nielen základné fyziologické potreby, ale aj pocit bezpečia a  príjemnej atmosféry. Našou snahou je upevňovať väzby medzi klientmi navzájom a vytvárať tak dôstojné podmienky pre kvalitné poskytovanie služieb prostredníctvom aplikácie najnovších trendov v poskytovaní sociálnych služieb  na profesionálnom základe. Každý nový deň sa snažíme napĺňať zaujímavou aktivitou, ktoré sa striedajú. V činnostiach sa  klienti menia, podľa toho čo ich viac zaujíma. Každý nápad zo strany klientov je vítaný. Noví klienti zariadenia sa  zapájajú do zamestnaní postupne a nenásilne. Využívame skupinové a individuálne formy práce. Každú z nich uplatňujeme podľa povahy problému, úlohy, druhu aktivity alebo potrieb  klienta. Niektorým klientom vyhovujú spoločné programy, s inými je treba pracovať a komunikovať jednotlivo. Citlivá kombinácia individuálneho a skupinového pôsobenia vo veľkej miere zvyšuje  efektivitu práce s klientom.  Vychádzame  z osvedčených metód sociálnej práce (pozorovanie, príklady, tréningy, povzbudzovanie, rozhovory, učenie a pod).  

Využívame tiež pozitívne motivačné prostriedky. U klientov sa v rámci ich možností                    a schopností a zdravotného stavu  rešpektuje požiadavka na voľnosť pohybu, výber oblečenia, celkovej úpravy a oddychu. Ich požiadavky a  záujmy sa zosúlaďujú s  možnosťami neziskovej organizácie. Chod dňa je plne prispôsobený individuálnym potrebám klientov, snažíme sa odbúravať stereotyp vo všetkých činnostiach aby sme tak minimalizovali znaky inštitúcie                      a vytvárať tak prostredie, ktoré klienti vnímajú kladne.  



    Veľkú pozornosť venujeme zmyslu plnému využívaniu voľného času klientov. Ku  každému klientovi pristupujeme individuálne a citlivo sa snažíme vypozorovať ich schopnosti, danosti                  a záujmy, ktoré u nich naďalej rozvíjame alebo udržujeme  v  ustálenej rovine, čo možno najdlhší čas. U klientov tým povzbudzujeme ich sebavedomie a posilňujeme sebaobraz, čo sa následne premieta  do kvality ich celkového prežívania v zariadení. Dôraz je kladený i duchovnej stránke. Ku klientom, ktorí prejavia záujem pravidelne, raz mesačne dochádza miestny  katolícky  farár a  poskytuje  im starostlivosť  podľa ich želania. Ak klienti prejavia záujem môžu sa            v sprievode personálu  zúčastniť sv. omše  v miestnom kostole.
Zdroje rozpočtu
      Financovanie organizácie je zabezpečované viac zložkovo. Prevádzkové náklady sú kryté             z príjmov za  poskytované sociálne služby a s možnosťou financovania niektorých prevádzkových nákladov  z rozpočtu Trnavského samosprávneho kraja, Bratislavského samosprávneho kraja, MPSVaR a mesta Senica. Z týchto finančných zdrojov sa zabezpečuje celkový chod domova sociálnych služieb ako je ubytovanie klientov, stravovanie,  ošetrovateľské úkony,  hmotná zainteresovanosť pracovníkov, energie, réžia a opravy. Ďalšie možnosti financovania  nákladov na rozvoj sociálnych služieb, sú  sponzorské dary  a 2% z daní a predkladanie projektov. Účtovnú agendu má naša organizácia zabezpečenú dodávateľsky.   
Hospodárske výsledky za rok 2021:

      Účtovnú agendu má naša nezisková organizácia zabezpečenú dodávateľsky. Vykonáva nám ju firma Kalčík s.r.o. Senica. Hospodárenie neziskovej organizácie v uvedenom roku vychádzalo z plánovaného rozpočtu na rok 2021 vypracovaného a schváleného správnou radou organizácie v mesiaci január 2021.
Priemerná úhrada prijímateľa sociálnej služby za rok 2021: 480 €

Prehľad o stave prijímateľov sociálnej služby (ďalej len „PSS“) v roku 2021: 
	
	ZPS/DSS

	počet PSS k 31.12.2020
	27/3

	prijatí
	18

	zomrelo
	16

	domov, iné zariadenia
	2

	počet prijatých zo Senice
	5


Štatutárnym zástupcom zariadenia je riaditeľ JUDr. Miroslav Mečíř.

Nezisková organizácia Harmónia OCEAN n.o.
     Zariadenie pre seniorov a Domov sociálnych služieb Harmónia n.o. OCEAN sa nachádza na  Štefánikovej ulici 3013/65B v Senici. Svoju činnosť začala 1. októbra 2013. V roku 2016 sa zvýšila kapacita Zariadenia pre seniorov z pôvodných 88 na 99 klientov a  Domova sociálnych služieb sa naopak znížila z pôvodných 21 na 10 klientov. Od 1. januára 2018 bola znovu zmena v kapacite zariadenia a to Zariadenie pre seniorov 104 klientov a Domov sociálnych služieb 5 klientov. Významné je zabezpečovanie pravidelných denných aktivít a terapií: kognitívne tréningy pamäti, reminiscenčná terapia, zmyslová aktivizácia, bazálna stimulácia, terapia pobytom v multisenzorickej miestnosti, aktivity v ergoterapeutickej miestnosti a tiež komplexná sociálna a ošetrovateľská starostlivosť o ľudí s Alzheimerovou demenciou, po cievnych mozgových príhodách, zlomeninách, v terminálnom štádiu ochorenia aj v kóme a rôznymi inými diagnózami. Opatrovateľskú starostlivosť zabezpečovalo 37 odborných zamestnancov. Ošetrovateľská starostlivosť je poskytovaná formou ADOS.  Zdravotnú starostlivosť v zariadení poskytuje všeobecná lekárka pre dospelých MUDr. Skalická, ktorá do ambulancie v zariadení dochádza raz za týždeň, v prípade potreby pri akútnej zmene zdravotného stavu klientov ordinuje operatívne. Do zariadenia pravidelne 1x mesačne dochádza aj psychiater. Sociálnu rehabilitáciu vykonávajú tri inštruktorky sociálnej rehabilitácie, ktoré sú odborne kvalifikované. Rehabilitáciu vykonávajú dvaja fyzioterapeuti, ktorí sú taktiež odborne kvalifikovaní.

 Priemerná úhrada v roku 2021 bola 621,30€. 

 

	 
	Harmonia, n.o. OCEAN 

	Kapacita
	109

	Stav klientov k 31. 12. 2021
	109

	Prijatí klienti
	47

	Zomrelo
	19

	Ukončilo pobyt
	11

	Počet prijatých zo Senice
	15


 
V roku 2021 pokračovalo zariadenie v rozvíjaní materiálno – technického vybavenia. Bola kompletne prerobená  a vybavená práčovňa a šatne pre zamestnancov. Zariadenie je vybavené viacerými technickými zariadeniami, ktoré slúžia na manipuláciu s imobilnými klientmi pri každodenných činnostiach. Pravidelne sa organizujú rôzne podujatia pre klientov v rámci zariadenia , alebo výlety s mobilnými klientmi mimo zariadenie. Do zariadenia dochádza 1x mesačne kaderníčka a 2x mesačne pedikérka. Taktiež sa pravidelne organizujú vzdelávacie semináre pre zamestnancov či už ohľadne manipulácie s klientom, polohovania a komunikácie. Primárnym cieľom zariadenia je poskytovať kvalitné služby v starostlivosti o našich klientov.  
Priebežné plnenie Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Senica na roky 2021 – 2030
Mestské zastupiteľstvo v Senici na svojom 15. zasadnutí konanom dňa 25. februára 2021 schválilo Komunitný plán sociálnych služieb (KPSS) mesta Senica na roky 2021 – 2030. V tomto dokumente sa zaväzujeme, že budeme KPSS priebežne hodnotiť a toto hodnotenie  bude súčasťou Správy o sociálnej starostlivosti, ktorá je každoročne predkladaná MsZ v Senici. V nasledujúcej časti sú hodnotené tie aktivity z KPSS, ktoré sa v predchádzajúcich rokoch a počas tohto roka 2021 už podarilo splniť alebo sú vo fáze čiastočného plnenia.
Priorita 1. Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredí 

Opatrenie 1.1. Udržanie súčasného stavu poskytovaných sociálnych služieb v meste                              a zvyšovanie ich kvality

Aktivita 1.1.1. Vykonávať prieskumy kvality/spokojnosti s poskytovanými službami

· aktivita plnená priebežne 
Opatrenie 1.2. Rozšírenie sociálnych služieb o služby s použitím telekomunikačných technológií

Aktivita 1.2.1. Zapojenie sa mesta do už existujúcich projektov, napr. elektronický strážca seniorov, GSM komunikátor atď
· aktivita je splnená, mesto bolo úspešné s projektom Nepretržité zabezpečenie istoty a pomoci pre osamelo žijúcich seniorov v prípade vzniku krízovej sociálnej situácie a prostredníctvom Nadácie SOCIA získalo finančné prostriedky vo výške 2.000 € a zakúpilo 7 jednotiek domáceho tiesňového volania s príslušenstvom na  monitorovanie a signalizáciu potreby pomoci, v roku 2021 mesto Senica rozšírilo poskytovanie tejto služby pre 16 občanov mesta Senica prostredníctvom Asociácie samaritánov so sídlom v Poprade. Mesto Senica riešilo zabezpečovanie poskytovania tejto sociálnej služby v roku 2021 v obciach, ktorým vykonáva v rámci zmluvy posudkovú činnosť pre ich občanov, konkrétne v obci Cerová, Sobotište. 
Opatrenie 1.3. Zlepšiť spoluprácu a informovanosť medzi jednotlivými subjektmi, ktorí v oblasti terénnych soc. služieb pracujú

Aktivita 1.3.1. Pravidelné stretnutia poskytovateľov služieb a spolupráca poskytovateľov sociálnych služieb a Polikliniky n. o. Senica  – 1x ročne

· aktivita je plnená priebežne, stretnutia poskytovateľov sociálnych služieb v meste Senica sa uskutočňujú každoročne, v roku 2021 bol zorganizovaný Deň sociálnych pracovníkov 

Aktivita 1.3.2. Spracovanie sprievodcu sociálnymi službami v meste Senica

· aktivita splnená, v roku 2021 bol vydaný Sociálny sprievodca mesta Senica, pre obyvateľov mesta je k dispozícii tlačená a taktiež e-verzia sprievodcu. Sociálny sprievodca bol distribuovaný všetkým poskytovateľom sociálnych služieb v rámci mesta
Aktivita 1.3.3. Poskytovanie poradenských služieb o sociálnych službách

· aktivita je plnená priebežne

Aktivita 1.3.4. Informácie o dostupných sociálnych službách v novovybudovanom klientskom centre Poliklinika Senica n.o.

· hľadanie vhodných priestorov na vybudovanie klientského centra v Poliklinike Senica, n.o., nájdený poskytovateľ sociálneho poradenstva v rámci klientského centra – SČK, územný spolok Senica 
Aktivita 1.3.5. Rubrika v mesačníku Naša Senica

· aktivita plnená priebežne, v mesačníku Naša Senica sú uverejňované informácie ohľadom poskytovania sociálnych služieb v meste Senica, občania majú aktuálne informácie o nových službách, je uverejňované základné sociálne poradenstvo

Opatrenie 1.4. Podpora klubovej činnosti seniorov a členov organizácií III. sektora

Aktivita 1.4.1. Bezplatné poskytovanie priestorov pre klubové aktivity seniorov

· aktivita je plnená každoročne, priestory pre klubové aktivity seniorov a členov organizácií III. sektora sú poskytované zdarma

Aktivita 1.4.2. Využívanie finančných prostriedkov z dotačného systému mesta „Pro Senica“ na klubové aktivity seniorov a členov organizácií III. sektora

· aktivita priebežne plnená, v roku 2021 boli na klubové aktivity seniorov a členov organizácií III. sektora schválené finančné prostriedky z dotačného systému mesta „Pro Senica“  vo výške 300 € na športové hry seniorov okresu Senica, 1500 € prehliadka speváckych súborov seniorov
Aktivita 1.4.3. Bezplatná pomoc koordinátora pre organizácie III. sektora pri organizovaní ich aktivít

· aktivita je plnená priebežne počas celého roka, koordinátor pre organizácie III. sektora, ktorý sídli v Dennom centre pre organizácie III. sektora na Hviezdoslavovej ul. poskytuje súčinnosť všetkým organizáciám a ich členom pri organizovaní ich aktivít

Priorita 2. Rozvoj ambulantných, terénnych a pobytových sociálnych služieb

Opatrenie 2.1. Vytvorenie služby včasnej intervencie
Aktivita 2.1.1. Zriadenie kancelárie služby včasne intervencie – ambulantná forma
· aktivita plnená, nájdený poskytovateľ sociálnej služby, ktorý bude poskytovať sociálne služby včasnej intervencie - SČK, územný spolok Senica ako neverejný poskytovateľ sociálnych služieb, hľadanie vhodných priestorov na vybudovanie kancelárie včasnej intervencie
Aktivita 2.1.2. Poskytovanie služby včasnej intervencie terénnou formou
· aktivita plnená, v prípade vybudovania kancelárie včasnej intervencie, registrácie sociálnej služby bude SČK, územný spolok Senica poskytovať služby včasnej intervencie terénnou formou
Opatrenie 2.2. Vytvorenie služby – azylové centrum
Aktivita 2.2.1. Vznik služby – azylové centrum
· hľadanie vhodných priestorov na zriadenie sociálnej služby azylové centrum
Opatrenie 2.3. Vytvorenie služby – zariadenie podporovaného bývania
Aktivita 2.3.1. Vznik služby – zariadenie podporovaného bývania pre hendikepovaných a mentálne postihnutých klientov

· hľadanie vhodných priestorov na zriadenie zariadenia podporovaného bývania pre hendikepovaných a mentálne postihnutých klientov

Opatrenie 2.4. Vytvorenie služby – núdzové bývanie

Aktivita 2.4.1. Byt núdzového bývania

· aktivita splnená, byt núdzového bývania bol zriadený v budove Domova sociálnych služieb Senica. Prebehla kompletná rekonštrukcia bytu, kapacita ubytovania je 6 osôb. Mestom Senica bol vydaný vnútorný predpis určujúci podmienky poskytovania ubytovania obyvateľom mesta Senica v čase náhlej núdze. 
Opatrenie 2.5. Zabezpečenie nízkoprahovej sociálnej služby pre rodiny s deťmi z MRK
Aktivita 2.5.1. Prevádzka nízkoprahového centra pre deti a rodiny z MRK
· aktivita splnená. SČK, územný spolok Senica začal koncom decembra 2019 poskytovať v nebytových priestoroch Mesta Senica na Hurbanovej ulici 1379 v Senici Nízkoprahovú sociálnu službu pre deti a rodinu „Humanitko“.
· Mesto Senica bolo úspešné pri podaní žiadosti v rámci Národného projektu TA COVID MRK. V roku 2021 bol zamestnaný terénny asistent, ktorý vykonával terénnu prácu v marginalizovaných komunitách v rámci mesta Senica. Počas pandémie COVID – 19 vykonával osvetovú činnosť ohľadom zamedzenia šírenia ochorenia, očkovania, distribuoval ochranné rúška a respirátory do marginalizovaných skupín. Úzko spolupracoval s Nízkoprahovou sociálnou službou pre deti a rodinu na Hurbanovej ulici. 
Opatrenie 2.6 Zabezpečenie opatrovateľskej služby
Aktivita 2.6.1. Poskytovanie opatrovateľskej služby
· aktivita priebežne plnená, mesto Senica poskytuje opatrovateľskú službu prostredníctvom 7 opatrovateľov a zabezpečuje poskytovanie opatrovateľskej služby prostredníctvom SČK, územného spolku Senica
· V roku 2021 bolo mesto úspešné v rámci získania Národného projektu podpora opatrovateľskej služby. 
Opatrenie 2.7 Zintenzívniť dobrovoľníctvo v oblasti sociálnych služieb

Aktivita 2.7.1. Aktivity dobrovoľníkov a dobrovoľníckych organizácií v sociálnej oblasti

· aktivita plnená priebežne, v rámci týždňa dobrovoľníctva sa vykonávajú dobrovoľnícke aktivity v zariadeniach sociálnych služieb – dobrovoľnícka organizácia Senica 2.0, dobrovoľníci sú zapájaní taktiež v rámci opatrovateľskej služby, navštevujú klientov, čítajú knihy klientom.

Aktivita 2.7.2. Prezentácia dobrovoľníctva medzi študentmi stredných škôl, pre záujemcov o túto činnosť pripraviť workshop o dobrovoľníckej práci

· aktivita plnená priebežne
Priorita 3. Zvýšenie kvality a humanizácia poskytovaných sociálnych služieb prostredníctvom rekonštrukcie, rozširovania, modernizácie a budovania zariadení sociálnych služieb

Opatrenie 3.1. Rekonštrukcia Zariadenia sociálnych služieb Senica

Aktivita 3.1.1. Investičné projekty a aktivity v ZSS Senica, n. o. 
· aktivita je plnená priebežne, počas roka 2013 bolo čiastočne zrekonštruované II. nadzemné podlažie ZSS Senica, n.o. a dobudovaná bezbariérová kúpeľňa. V roku 2014 boli vymenené okná a podlahy na jednom nadzemnom podlaží , v roku 2015 sa budova zateplila a urobila sa nová fasáda zo západnej strany, v roku 2016 sa vymenili podlahy na ďalších dvoch podlažiach a bolo vyhlásené verejné obstarávanie na výmenu výťahu, do ktorého sa neprihlásil žiaden uchádzač.  V roku 2018 mesto Senica financovalo nevyhnutnú opravu havarijného stavu výťahu. V súčasnosti prebieha príprava projektovej dokumentácie na stavbu nového výťahu, na základe ktorej by sa malo realizovať dielo. V roku 2019 bol vybraný dodávateľ na rekonštrukcie 4 WC na bezbariérové, táto rekonštrukcia bola zrealizovaná.
· ZSS hradilo zo svojich vlastných finančných prostriedkov v roku 2017 pokládku plávajúcich podláh v izbách klientov, priebežne od roku 2017 prebieha výmena osvetlenia a v roku 2018 riešilo havarijný stav opravou vonkajšej časti kanalizácie.
· V roku 2021 sa začalo s výstavbou výťahu na základe projektovej dokumentácie Mesta Senica. 

Aktivita 3.2.1. Podporovať aktivity verejných a neverejných poskytovateľov soc. služieb a zdravotníckych služieb zamerané na modernizáciu ich zariadení
· aktivita je plnená priebežne, nezisková organizácia Pro Region, ktorá prevádzkuje denný stacionár Svetluška získala finančné prostriedky vo výške 38.802,98 € na  rekonštrukciu dielní a nákup techniky, čím sa zhodnotil majetok mesta (budova denného stacionára je v majetku mesta). Mesto Senica ako zriaďovateľ ZSS Senica, n.o. predložilo v roku 2019 projekt na získanie dotácie za účelom opravy podláh v spoločenských halách ZSS Senica, n.o.. Rok 2020 bol poznačený padnémiou ochorenia COVID-19, v ZSS Senica n. o. bolo zriadené z fin. prostriedkov mesta karanténne miesto určené pre príjem nových klientov počas pandémie. V roku 2020 boli vymenené v ZSS Senica, n. o. postele za polohovateľné, ktoré daroval Malteser Orden Schweiz.  Na budove zariadenia DSS bola v roku 2020 uskutočnená oprava strechy. V roku 2022 bola ukončená výstavba nového výťahu v ZSS Senica, n.o., v roku 2022 bola podaná žiadosť o úver na ŠFRB, ktorý bude slúžiť na zateplenie budovy zariadenia, rekonštrukciu strechy, výstavbu evakuačného schodiska a stavebné úpravy v suteréne zariadenia.  
· V roku 2022 bola vypracovaná kompletná projektová dokumentácie za účelom získania finančných prostriedkov na rekonštrukciu mestský jasieľ, mesto Senica  v roku 2022 podá žiadosť v rámci projektu Podpora zariadení starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa na zakúpenie pomôcok a hračiek.
Aktivita 3.2.2 Zväčšenie kapacity pobytových zariadení pre seniorov

· hľadanie vhodných priestorov na vybudovanie zariadenia sociálnych služieb pre seniorov
Opatrenie 3.3. Vznik domova sociálnej starostlivosti a doliečovacieho zariadenia
Aktivita 3.3.1. Vznik doliečovacieho zariadenia v už existujúcich zariadeniach sociálnych služieb s poskytovaním odľahčovacej služby

· hľadanie vhodných priestorov, vhodného zariadenia na vybudovanie doliečovacieho zariadenia, hľadanie poskytovateľa zdravotníckych služieb pre doliečovacie zariadenie
Priorita 4. Vzdelávanie zamestnancov v oblasti sociálnych služieb

Opatrenie 4.1. Podpora celoživotného vzdelávania a prehlbovania kvalifikácie

Aktivita 4.1.1. Zabezpečiť vzdelávanie zamestnancov v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z.       o sociálnych službách, účasť na workshopoch a výcvikoch zručností
· aktivita je plnená priebežne, zamestnanci Mestského úradu pracujúci v oblasti sociálnych služieb sa zúčastnili viacerých školení súvisiacich s novelou zákona   č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách, v roku 2021 bolo mesto spoluorganizátorom workshopu určeného pre hendikepovaných, zamestnanci sa aktívne zúčastňujú školení súvisiacich so sociálnou oblasťou
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